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Introduzione

Turismo: un'ativied che oggi colnvolge gli abitanti dell'intero pianeta, sia
in qualita di viaggiaton, sia di ospiti, organizzatori e promotori; un'indu-
stria globale che si appoggia su una rete di testi e di forme di comunica-
zione per la trasmissione di informazioni, Ja creazione di identith wiristiche
e la promozione di luoghi. Limportanza di questa industria supera i suo
impatto economico: il wrismo colavolge sfere psicologiche, sociali e cul-
turali; determina, accanto alla valorizzazione di territori, un "mado di es-
sere’, di confrontarsi con Talteritd, con il non-noto, l'eccasione per la
teerca di modelli di esistenza alternativi,

Anche se, nel tempo, le pratiche turstiche si sono modificate, resta co-
stante - funzione della comunicazione, che ha, come principale effetto,
(uetla di trasformare gli spazi in destinazioni di svago e di conoscenza, Gid
negh anni 90 John Urry? sotolineava come la percezione dei luoghi e le
motivazioni al viaggio fossero fenomeni socialmente organizzati, che va-
oo lunzione del periodo storico. 1l saciologo sintetizzava nel-
spressione Jourist gaze il fatto che le rappresentazioni turistiche sono
wate al pho ampio contesto di processi sociali ¢ politici e alla nozione
- potere culturale”, dato che § significati costrult e trasmessi dall'industria
Culicle rappresentano “certi modi di vedere la realti”. Come osservano
Htow e Jaworski (2011: 287); +1] urismo & una lente privilegiata molto
lsente attraverso la quale molte persone danno senso non sola 2 una
Miotire destinazione o “cultura” ma al mondo in generales,

_; Comunicazione taristica @, fatte queste considerazioni, un terreno di
Ikigine che oltrepassa Fambito promozionale per diventare specchio
W pratica sociale in cui i) linguaggio ha un ruolo fondamentale
B el costruzione del wrista quanto in quella delle culture di de-
s One

B o del trista® di cud paria Urry si forma per mezzo di segni, im-
BIRE he vengono catturate come indici df una particolare qualita del

FIBURS e Mongan e Pritchard (1998); Morgan, Pritchard ¢ Pride (2002),







