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PREFAZIONE

Walter Santagata non era solo un economista: possiamo parlare di lui come di uno scienziato sociale, nel senso pieno del
termine. Era infatti un informato e accorto sostenitore della collaborazione fra discipline diverse, che praticava
assiduamente, intrecciando elaborazione teorica e ricerca empirica.

Era sempre alla ricerca di novita possibili, di risorse da valorizzare: un carattere della sua personalita scientifica che
ricorda il “possibilismo” di Albert Hirshman, l'atteggiamento di chi ¢ attento a riconoscere spazi di manovra che sempre
possono trovarsi, grandi o piccoli, anche in situazioni difficili, anche in paesi poveri, in polemica con chi si muove con
schemi ossificati di interpretazione dello sviluppo, incapaci per questo di riconoscerle. Anche Santagata cercava le risorse
inattivate, intuiva le possibili sinergie e gli spazi di manovra, e suggeriva politiche appropriate. Un tema sul quale
insisteva era come individuare e mostrare il funzionamento di industrie creative nei principali settori culturali: della
cultura materiale (come la moda o la gastronomia), dei contenuti (I’editoria, il cinema, ecc.) e del patrimonio culturale
(arte contemporanea, e insieme musei e monumenti, musica, e cosi via). Aveva pero introdotto al riguardo un’ idea
innovativa di creativita, che comprendeva la creativita per la qualita sociale, intesa come « la misura in cui le persone
sono capaci di partecipare attivamente alla vita sociale, economica e culturale e allo sviluppo delle loro comunita in
condizioni che miglioranoil benessere collettivo e il potenziale individuale».

E’ a questoriguardo che emerge anche il tema dell’atmosfera creativa, di come individuarla e sostenerla. La qualita dello
sviluppo & direttamente ingranata qui al problema dello sviluppo locale. Atmosfera creativa e infatti la combinazione di
fattori diversi che concorrono a sostenere «le forze dello sviluppo locale nei settori a elevata produzione di beni e servizi
culturali e di favorire le condizioni per il dispiegarsi di vantaggi reciproci, positivi e condivisi dagli agenti di questonuovo
mondo industriale e commerciale»; I’atmosfera creativa e basata su tre pilastri: primo pilastro i sistemi locali della
creativita, nelle due varianti dei sistemi della cultura materiale (il design industriale, la moda, 'industria del gusto,
I’editoria, pubblicita, software, e cosi via) e dei sistemi del patrimonio culturale (musei, paesaggio, musica, architettura);
secondo pilastro, le fabbriche della cultura, tema che rinvia agli imprenditori, perché senza imprenditori non c’e
iniziativa di mercato; infine, i microservizi alle imprese per la creativita. E’ su questi pilastri che cresce l'interazione
creativa, che si manifesta quando si raggiunge una massa critica sufficiente, e insieme una temperatura morale
adeguata.

Come vediamo, € un concetto di atmosfera creativa quanto mai con i piedi ben saldi in terra. Come del resto era con i
piedi ben saldi in terra Walter Santagata, maestro di ricerca sociale e consigliere politico riconosciuto in campo
internazionale. La sua € un’eredita preziosa, che & giusto valorizzare continuando a percorrere le vie che ha aperto per
noi.

Prof. Arnaldo Bagnasco,
Universita degli Studi di Torino



1 Introduzione

di Giovanna Segre

\

“Atmosfera Creativa” € un modello sviluppato dal centro studi CSS-Ebla per identificare e descrivere i principi cardine di
uno sviluppo economico fondato su cultura e creativita, che é stato applicato per la prima volta al Piemonte (Bertacchini
e Santagata, 2012). Oggi il modello viene testato, e arricchito, nel corso dell’analisi applicata alla Provincia di Ferrara
che Sipro, Agenzia Provinciale per lo Sviluppo di Ferrara ha commissionato al CSS-Ebla, centro di studi e ricerche
sull’Economia della cultura fondato da Walter Santagata.

Poggiando le basi sul Libro Bianco sulla Creativita (Santagata, 2009), che individua nel patrimonio culturale, la cultura
materiale e I'industria dei contenuti i tre pilastri dello sviluppo italiano, il modello Atmosfera Creativa ne approfondisce
la natura in termini di sistema. I tre pilastri sono spiegati infatti nella loro funzione di sistemi creativi, dove sono le
relazioni tra i diversi attori delle filiere produttive di ciascun settore cio che conta. I sistemi locali della creativita sono
tali, cioé “sistemi”, quando sono attivi legami e reti tra i diversi soggetti del territorio, lungo e tra le filiere produttive.
Danno vita all’atmosfera creativa quando sono immersi in una concentrazione di talenti ed eccellenze sufficientemente
densa: maggiormente in una citta e nel territorio circostante si sviluppano i sistemi creativi, pia 'atmosfera raggiunge
la massa critica necessaria per produrre crescita economica locale. L’'atmosfera creativa & il risultato di una rete di
protagonisti che interagiscono frequentemente e si autosostengono a vicenda in tutte quelle attivita in cui la creativita si
declina nella produzione di beni e servizi ad alto contenuto culturale, innovativo e simbolico.

11 “Rapporto Atmosfera Creativa a Ferrara” esplora questi nessi nella provincia di Ferrara, analizzandoi 26 comuni che la
compongono. L'analisi prende avvio dal tema principale che caratterizza il capoluogo, internazionalmente affermato per
essere sito patrimonio dell'umanita iscritto alla World Heritage List del'UNESCO dal 1995 per il suo centro storico, e dal
1999 anche per il sistema territoriale del delta del Po, ma allarga lo sguardo all’intero quadro delle industrie culturali e
creative provinciali. Oltre a quello del patrimonio culturale, fatto di musei, monumenti, architettura e arte
contemporanea, e a quello dello spettacolo, che insieme compongono il centrale sistema del Patrimonio Storico e
Artistico del capoluogo ferrarese, in considerazione delle peculiarita dell’intera provincia € stato approfondito il settore
gusto e dell’enogastronomia per il sistema della Cultura Materiale, pur dedicando una parte dell’analisi di questo
sistema anche al variegato insieme del design, dell’artigianato creativo e della moda. Il modello si completa con l'esame
dell’ultimo dei tre pilastri del modello di sviluppo creativo italiano, il sistema delle Industrie del Contenuto, dove
editoria, cinema, televisione, pubblicita e software sono stati analizzati come sistema creativo dei media e nuovi media.
Oltre a cio sono stati presi in esame altri due settori, trasversali rispetto ai precedenti, che nella provincia di Ferrara
spiccano per rilevanza: il settore dei festival e quello del turismo culturale.

Lo studio delle potenzialita di sviluppo economico competitivo a base culturale espresse dalla provincia di Ferrara, scopo
ultimo di questo lavoro, si giova particolarmente di un’analisi impostata sui tre sistemi creativi in quanto permette di
superare i limiti imposti dall’applicazione di una definizione netta di industrie creative o culturali.

Facendo riferimento solo alla tradizionale classificazione dei settori delle attivita produttive e alla loro eventuale
aggregazione per sommatoria, l’efficacia nello spiegare pienamente i fenomeni e le dinamiche che caratterizzano le
attivita creative sarebbe limitata. I confini dei settori culturali e creativi, infatti, per loro natura e per intrinseca
innovativita del loro agire, soprattutto quando di successo, sono di difficile determinazione e di elevata mutevolezza. Al
contrario, la nozione di sistema, che non si focalizza unicamente sull’individuazione delle consistenze e dell’andamento
economico di un gruppo di attivita, permette di studiare anche la struttura sociale, istituzionale e di relazioni che
avvolge gli imprenditori e i produttori di un determinato ambito.

Nella provincia di Ferrara sono stati individuati 8 settori su cui concentrate lo studio, che ha dedicato un capitolo a
ciascuno di essi: Patrimonio culturale, Spettacolo, Gusto, Moda e stile, Artigianato e design, Media e new media, Festival,
Turismo. E’ stata inoltre introdotta nel capitolo 3 una specifica analisi dei network, svolta principalmente in funzione del
mondo dell’associazionismo, al fine di dare una visione strutturata delle relazioni presenti tra i diversi attori del terzo
settore e, di essi, con i soggetti istituzionali. Completa lo studio un approfondimento eseguito da Sipro sull’occupazione
derivante dall’attivita della Pubblica Amministrazione, presentato nel Capitolo 3.
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2 Imprese culturali e creative a Ferrara e provincia

di Giovanna Segre

Lo studio dal punto di vista economico dei settori della cultura e della creativita poggia le basi su un’ampia, per quanto
abbastanza recente, letteratura internazionale. Il primo passaggio, che accomuna sostanzialmente tutte le analisi
condotte in questo ambito, prevede una fase di mappatura e valutazione delle consistenze, che viene pero preceduta da
un’attenta definizione di quali settori produttivi debbano essere inclusi all’interno di un perimetro, quello delle
industrie culturali e creative, su cui non vi ¢ ancora una visione unitaria. Per la definizione dei settori culturali e
creativi da includere nello studio dell’Atmosfera Creativa proposto in questa ricerca, il riferimento principale & quanto
elaborato per il “Libro Bianco sulla Creativita” (Santagata, 2009), a sua volta sviluppato sulla base di precedenti studi
sul tema pubblicati da organismi internazionali quali KEA, DCMS, WIPO, UNCTAD, UNESCO. In tutti questi lavori, in
cui vengono adottati modelli teorici di riferimento che prevedono una suddivisione in funzione del tipo di prodotti o
dell'importanza della componente creativa ivi contenuta, si identifica un numero di settori culturali e creativi
mediamente compreso tra 10 e 15, variabile in funzione delle caratteristiche del contesto di riferimento. Il Libro Bianco
neinclude12.

1l testo di riferimento piu efficace nel tracciare un modello interpretativo utile a definire il senso sottostante la gran
parte delle classificazioni proposte per i settori culturali e creativi e quello che definito da David Throsby nel suo articolo
del 2008 “The concentric circles model of the cultural industries” (Throsby, 2008), di cui si riporta la figura principale.

Figura 1.1l modello dei cerchi concentrici di Throsby

Core creative arts Other core cultural industries

Liftersbure g T —

Fileny
(1115 = s T
Visikal arts
Peforming ants

Mugeums, gallenss, Bcanss
\ Photograghy

/

Wider cultural industries

Related industries HEIgE Lenices

A o
ud:;tin::e R — Tobedsion and rado
Design Sound recording

S {r e 3,
Fasheon Vides and CompUtsl DaeTES

Publishing and print medla

Fonte: Throsby (2008)

Throsby propone una suddivisione economico-politica del campo culturale in insiemi concentrici, con al centro le arti
(arti visive, letteratura, musica, spettacolo) e nei cerchi piu distanti le industrie culturali e creative a contenuto via via
decrescente di creativita, come illustratonella figura 1 tratta direttamente dal suo articolo.

\

Questa impostazione & stata applicata all’economia ferrarese in combinazione con il modello di sviluppo italiano
basato sulla creativita proposto da Santagata (2009), che individua nel patrimonio culturale, la cultura materiale e
I'industria dei contenuti i tre pilastri dello sviluppo economicoitaliano a base culturale, come illustrato nella figura 2.

Figura 2.1l modelloitaliano dell’economia della cultura di Santagata
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Nello specifico, i settori culturali e creativi presi in esame nella generalita delle analisi e qui definiti in funzione dei tre
pilastri dello sviluppo economicoitaliano a base culturale sono i seguenti:

A) Industrie del patrimonio culturale

1. Musei e patrimonio storico

2. Architettura

3. Spettacolodal vivo: musica, teatro, danza e opera lirica
4. Arte contemporanea e fotografia

B) Cultura materiale

1. Moda e tessile
2. Gusto e enogastronomia
3. Design industriale e artigianato creativo

C) Industrie del Contenuto

1. Cinema e audiovisivo
2. TV eradio

3. Editoria

4. Software

5.

Pubblicita e comunicazione

Pur non essendo ordinariamente oggetto di studio specifico in questo tipo di analisi, in forza del suo strettissimo
collegamento a tutti i 12 settori quello del Turismo culturale risulta molto importante per comprendere il modello di
sviluppo italiano a base culturale, e ne rappresenta percio il tredicesimo. La ripartizione presentata, anche se non
pienamente sovrapponibile, € inoltre confrontabile con la struttura adottata dall’ormai citatissimo Rapporto Symbola “Io
sono cultura”, rinnovato ogni anno dal 2011 (seppur pubblicato con un diverso titolo nei primi due anni), che calcola il
numero complessivo di imprese culturali e creative operanti in Italia e 'occupazione da esse determinata.

Il modello generale dell’Atmosfera Creativa si caratterizza pero ulteriormente per il fatto che, a partire dai 13 settori
elencati sopra, sia studiata anche ’articolazione delle varie parti della filiera che dalla produzione porta al consumo, da
cui prendono vita i sistemi locali della creativita. Si noti che la scelta di adottare la nozione di “sistema” € introdotta
principalmente al fine di superare la definizione di industrie creative o culturali utilizzata negli ultimi anni, che porta
facilmente a condurre un’analisi tradizionale dei settori basata solo sulla classificazione delle attivita produttive e la loro
eventuale aggregazione. Questa classificazione € risultata infatti in molti casi di efficacia limitata nello spiegare
pienamente i fenomeni e le dinamiche che caratterizzano le attivita creative poiché i confini dei settori culturali e
creativi sono di difficile definizione. Al contrario, la nozione di sistema non si focalizza semplicemente sull’individuazione
delle consistenze e dell’andamento economico di un gruppo di attivita, ma ricomprende la struttura sociale, istituzionale
e di relazioni che avvolge gli imprenditori e i produttori di un determinato ambito. Tutti questi sistemi raggruppano
attivita in cuila creativita si declina nella produzione di beni e servizi ad alto contenuto culturale e valore simbolico e le
caratteristiche e la natura dei prodotti e servizi offerti favoriscono modelli di business che possono generare opportunita
per lo sviluppo locale.



La maggior parte dei sistemi individuati, e in particolare le industrie del contenuto e quelle della cultura materiale, sono
infatti costituite da prodotti che contengono un alto grado di proprieta intellettuale, ma sono facilmente riproducibili e
scalabili. Si pensi a prodotti culturali legati ai media come i film, i libri, la musica, o a prodotti del design, dove il costo di
produzione del supporto € ormai nettamente inferiore ai costi di ideazione e creazione del contenuto. Una volta ideato il
prodotto, se nel territorio esistono specializzazioni e competenze nella produzione di questi beni, la loro replicabilita a basso
costo permette di raggiungere e soddisfare una domanda che va oltre la dimensione locale generando ampi margini di
profitto. Inoltre, i sistemi individuati generano prodotti e servizi «esperienziali», dove il consumo ¢ legato maggiormente
agli elementi culturali di un luogo o all’esperienza sensoriale. In questo caso, il valore idiosincratico del bene porta a dei
vantaggi competitivi per il territorio, poiché il consumo puo avvenire solo visitando i luoghi, come nel caso dello
spettacolo dal vivo o del turismo culturale, o ricercando I'autenticita della provenienza dei prodotti, come nel caso dei
beni della cultura materiale. In questo quadro, € percio cruciale delineare con attenzione il contesto locale di riferimento
al fine di comprendere realmente come si formi e strutturi sul territoriol’atmosfera creativa.

Per determinare gli elementi necessari alla costruzione del quadro completo necessario a tracciare il modello
dell’Atmosfera Creativa il lavoro ha esplorato 4 livelli analitici, definiti e concepiti come segue :

1. importanza economica del settore: mappatura delle specializzazioni e analisi della capacita del territorio di
esprimere e sostenere la creativita

2. le fabbriche della cultura: individuazione delle eccellenze

3. i microservizi dei settori creativi e culturali: individuazione di specializzazioni produttive di piccola scala a
servizio e funzionali al settore

4. isistemi locali della creativita: descrizione dei legami e delle reti tra i soggetti lungo e tra le filiere produttive

La ricerca, dopo aver svolto una macro-mappatura del’Atmosfera Creativa nei 13 settori sopra definiti, sia in base alla
quantificazione riscontrata delle consistenze degli stessi, sia in funzione delle loro specificita e peculiarita nei 26 comuni
oggettodi indagine, ha condotto a tracciare il perimetro di maggior interesse per la provincia di Ferrara solo su 8 settori’

Per ognuno dei settori individuati & stato redatto un capitolo nel quale, oltre ai temi propri di questo studio sull’atm osfera
creativa, sono anche descritte le specifiche metodologiche che hanno condotto alle quantificazioni che caratterizzano
ciascun settore e che in questo capitolo sono riassunte a livello provinciale. L’analisi effettuata € stata guidata sia da
elementi di giudizio qualitativo, ottenuti grazie a una serie di interviste agli attori piu significativi di ogni settore, sia da
una attenta valutazione del piu adatto approccio teorico applicabile al caso ferrarese tra quelli adottati in letteratura e

ricordati nel paragrafo precedente, ed ha condotto all’individuazione di 8 settori meritevoli di essere oggetto di studio:

Patrimonio culturale
Spettacolo

Gusto

Moda e stile
Artigianato e design
Media e new media
Festival

Turismo

coN curh W N KR

Dal punto di vista dei risultati quantitativi ottenuti si deve inoltre rilevare come ’approccio adottato sia stato piuttosto
restrittivo, non limitandosi cioé a includere tutte le imprese operanti in ciascun settore oggetto di studio, ma definendo
appositi parametri di stima idonei ad individuarne la quota che effettivamente possa rappresentarsi come “culturale”.
Non in tutti i settori tale discernimento tra i dati & stato necessario, si pensi ad esempio ai primi due nell’elenco, ma in
altri e statoinvece fondamentale per restituire un quadro coerente: si tratta in particolare del settore del Gusto, di quello
della Moda e di quello dell’Artigianato e design, ma anche in quello dei Media sono state escluse alcune categorie quali ad
esempio le edicole. I dati utilizzati nelle analisi quantitative sono stati forniti dalla Camera di Commercio di Ferrara per
I’'anno 2013 secondo la classificazione ATECO 20072 e sono stati integrati ove del caso da altre fonti. Essi permettono di
restituire negli 8 settori un quadro descrittivo completo sia in termini di numerosita di imprese, sia per tipologia di forma
giuridica e, infine, anche per peso occupazionale, ancorché relativo al solo settore privato. Si noti che il dato
occupazionale, pur basato su dati ufficiali, risente pero di molte criticita particolari per via delle quali va considerato solo
come indicativo, necessitando - come € uso fare nella letteratura di economia del lavoro - di essere, con uno studio a parte
che in questa fase non € stato possibile condurre, incrociato con i dati Inps per potersi considerare aggiornato e reale. La
quantificazione della dimensione occupazionale riconducibile al settore pubblico & invece stata ottenuta con un’analisi
specifica svolta autonomamente da Sipro e di cui si da separatamente conto nel prossimo capitolo.

Dal punto di vista della consistenza complessiva relativa al numero di imprese operanti sul territorio, nei settori presi in
esame si contano 1.455 imprese, tra le quali quasi la meta sono ditte individuali. Nella figura 3 viene rappresentata la
distribuzione complessiva per tipologia di impresa, nella successiva lo spaccato a livello comunale della loro numerosita.

Figura 3. Tipologia di impresa negli 8 settori dell’Atmosfera Creativa



Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla su dati Camera di Commercio

Figura 4. Le imprese nei settori dell’Atmosfera Creativa per comune
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla su dati Camera di Commercio.

La ripartizione per comune evidenzia la presenza di 742 imprese concentrate nel comune di Ferrara, pari al 47% del
totale. Al di fuori del capoluogo, il comune di Cento & quello che ospita il maggior numero di imprese, che sono 148. Nel
comune di Comacchio il loronumero € pari a 100, a scendere fino ad arrivare a essere 19 nel comune di Mirabello, come
evidenziato nella figura 4. La figura descrive i primi 14 comuni in funzione del numero di imprese, escludendo dalla
rappresentazione grafica i 12 comuni in cui si contanomeno di 18 imprese.

A livello provinciale le imprese spiccano per ’ampia concentrazione nel settore del turismo. Secondo quanto presentato
nella figura che segue, che indica, in ordine decrescente, il numero di imprese per ciascuno degli 8 settori analizzati, €
tuttavia il settore dei Media quello che conta in realta il maggior numero di imprese, ma tale risultato riflette 'ampia
aggregazione funzionale adottata per l'analisi a causa della, per contro, complessiva ridotta importanza in termini
occupazionali e di fatturato. 1l settore del turismo nella provincia di Ferrara registra un numero di imprese superiore a
quello della moda e dell’artigianato e design, come riflesso dall’ampia offerta turistica che caratterizza il territorio
ferrarese al di fuori della citta capoluogo nell’area del delta del Po. Tale circostanza € dettagliatamente analizzata nel
capitolo dedicato al settore del Turismo.

Figura 5. Le imprese nei settori dell’Atmosfera Creativa nella provincia di Ferrara
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla su dati Camera di Commerciodi Ferrara.

Proponendo a livello comunale lo stesso tipo di analisi che sta alla base della rappresentazione nella figura precedente, i
risultati ottenuti confermano la distribuzione evidenziata a livello provinciale, eccezion fatta, appunto, per il turismo, il
cui peso si riduce (Figura 6).

Figura 6. Le imprese nei settori dell’Atmosfera Creativa nel comune di Ferrara
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla su dati Camera di Commerciodi Ferrara.

Dal punto di vista dell’occupazione, il settore che assorbe il maggior numero di addetti & quello del Gusto, sia a livello
provinciale sia nel comune principale. In totale gli 8 settori considerati impieganoin ambito privato circa 5.200 persone.

Figura 7. Occupazione nei settori dell’Atmosfera Creativa nella provincia di Ferrara
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla su dati Camera di Commerciodi Ferrara

Nella citta di Ferrara si conta complessivamente il 50% del totale degli occupati nei diversi settori, mentre a Cento e
Comacchiosi trova circa il 7%.

Figura 8. Occupazione nei settori dell’Atmosfera Creativa nel comune di Ferrara
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla su dati Camera di Commerciodi Ferrara.

A titolo di confronto, i risultati elaborati in questo studio dal punto di vista delle consistenze complessive, possono
utilmente, per quanto - come gia evidenziato sopra - non completamente, essere paragonati a quelli recentemente
pubblicati dal Rapporto Symbola (2014) che per il 2013 indica a livello nazionale la presenza di 306.086 imprese
appartenenti al segmento delle “Industrie creative” (composto da Architettura, con 151.425 imprese; Comunicazione e
branding, con 32.923; Design, con 4.668; Produzioni di beni e servizi creative driven, con 107.069) € 109.267 imprese
appartenenti a quello delle “Industrie culturali” (che raccoglie Film, video, radio-tv, con 12.162 imprese; Videogiochi e
software con 45.047; Musica con 2.352; Libri e stampa con 49.707). Musei, biblioteche, archivi e gestione di luoghi e
monumenti storici costituiscono il settore del “Patrimonio storico-artistico” che registra 924 imprese, a cui si possono
sommare quelle del settore delle “Performing arts e arti visive”, che include rappresentazioni artistiche,
intrattenimento, convegni e fiere e conta complessivamente 27.181 imprese. In totale il Rapporto Symbola indica la
presenza di 443.458 imprese in Italia facenti parte del sistema produttivo culturale, misura che porta Bologna al 10°
posto tra le prime 10 province italiane con 32.315 imprese. Dal punto di vista degli occupati, a livello nazionale si
contano 1,4 milioni di persone, il 5,8% del totale degli occupati. Pur scontando un certa diversita nell’approccio tra i due
studi, appare evidente la netta superiorita nel campo delle imprese culturali esercitata dal capoluogo bolognese rispetto al
posizionamento in ambito imprenditoriale che si registra nella provincia di Ferrara.
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3 L’occupazione nel settore pubblico
di SIPRO

Tra le varie attivita inerenti alla mappatura dell’economia della cultura e della creativita nella Provincia di Ferrara si &
effettuata un’analisi della situazione occupazionale all’interno delle realta Pubbliche provinciali.

nizialmente si sono individuati gli ambiti di occupazione di maggiore interesse per il Pubblico sul territorio provinciale,
cosi suddivise:

Assessorati alla Cultura
Assessorati Turismo
Biblioteche

Musei

Altro

A~ WN =

Per quanto riguarda le categorie Biblioteche, Musei e Altro si € tenuto conto anche delle esternalizzazioni dell’attivita a
Cooperative o altri Soggetti Privati; la valutazione ¢ stata fatta solo per i rapporti di lavoro continuativi, sebbene in
regime di partime o con poche ore settimanali.

La rilevazione ¢ stata ottenuta da 21 Comuni su 24.

Una volta ottenuti i dati sono stati valutati in questo modo: per unita lavorativa si intende l’attivita di un singolo
operatore in regime di tempo pieno (40 ore settimanali). Pertanto i rapporti di lavoro a minor occupazione settimanale
sono stati accorpati e calcolati come unita uomo a tempo pieno: ad esempio se I’esternalizzazione occupa 4 persone ma per
10 ore ciascuno, alla fine la loro attivita viene intesa come 1 unita lavorativa. Questo per capire non tanto quante
persone vengono coinvolte, ma quanto tempo lavorativo viene erogato per le attivita culturali e creative nella nostra
Provincia da parte della Pubblica Amministrazione.

Tabella 1. Numero Unita Lavorative nel Comune di Ferrara.

Ambito (Comune Ferrara) Numerounita lavorative
Assessorato Cultura 5

Assessorato Turismo 13

Biblioteche 57

Musei Comunali 51,5

Musei Statali 73

Teatro Comunale 10

Castello (gestione Provincia Ferrara)|10

Totale 219,5

Tabella 2 Numero Unita Lavorative Provincia di Ferrara.

Ambito (Provincia Ferrara)|Numerounita lavorative
Assessorati Cultura 32,5

Assessorati Turismo 9

Biblioteche 24,5

Musei 10

Altro 10

Totale 86

In Tab. 1 vengono riportate le Unita lavorative del Comune di Ferrara, mentre in Tab.2 le Unita operative degli altri
Comuni della Provincia: gia da una prima visione si puo notare come il Comune di Ferrara sia accentratore di attivita
Culturali e Creative, grazie alla dimensione storica e urbana della citta. Tale ruolo di rilievo della citta capoluogo rispetto
alla realta provinciale era stato dimostrato anche nella ricerca sviluppata dal centro studi CSS-Ebla denominata
“Atmosfera Creativa Ferrara”, sempre nell’ambito delle strategie del Progetto MACC.

Il Comune di Ferrara occupa il maggior numero di strutturati di tutta la Provincia dove spiccanole Unita Lavorative dei
Musei Statali (Museo Archeologico Nazionale, Museo di Casa Romei, Pinacoteca Nazionale): in questi musei oltre al
personale di base adibito alla sorveglianza delle Sale e all’Accoglienza dei visitatori vi € un importante apparato
Amministrativo e uno di tipo Tecnico-Scientifico, richiesto dal Ministero dei Beni Culturali per un’opportuna
valorizzazione dei beni e della struttura. Gli altri musei sono invece gestiti dal Comune (tra cui spiccano il Museo di
Palazzo Schifanoia, il Museo Civico di Storia Naturale e la Galleria d’Arte Moderna e Contemporanea, oltre allo spazio
espositivo di Palazzo dei Diamanti); il Museo Della Cattedrale & gestito in convenzione con la Diocesi di Ferrara, mentre il
Castello, altroimportante spazio museale cittadino, ¢ gestito dalla Provincia di Ferrara.

Oltre ai Musei un’altra voce importante sono le Biblioteche (e gli Archivi) che coprono capillarmente il Comune;
un’ultima istituzione importante & il Teatro di Ferrara, che per tradizione e importanza della propria offerta € sede
teatrale di primaria importanza anche sul piano Nazionale.

Nella Provincia i numeri si fanno piu esigui (86 operatori nel resto della Provincia controi 219,5 del Comune di Ferrara):
é particolare notare come nel Comune di Ferrara I’Assessorato al Turismo abbia piu Unita Lavorative rispetto a quello
della Cultura mentre si capovolge la situazione se guardiamo al resto della Provincia. Cio ¢ dovuto al fatto che per il



Comune di Ferrara il Turismo € un’importante area economico-strategica, mentre nel resto della Provincia la difficolta e
la mancanza di centri culturali importanti rende meno necessario puntare sul settore, percio ’Assessorato alla Cultura
detiene anche competenza in ambito turistico. Un’eccezione importante € il Comune di Comacchio, in cui I’Assessorato al
Turismo ha 3 Unita Lavorative contro le 2 dedicate alla Cultura: nell’area troviamo la citta di Comacchio, i Lidi
Ferraresi e le Valli che riescono a richiamare ogni anno migliaia di turisti.

Tabella 3 Esternalizzazione: calcolo del Numero Unita Lavorative nella Provincia di Ferrara

Ambito Numerounita lavorative
Biblioteche 6,325
Musei (Provincia di Ferrara)|10,8

Musei (Comune di Ferrara) [16,45
Altro 4,025
Totale 37,6

Le esternalizzazioni, riportate in Tab.3 e calcolate secondo la metodologia precedentemente descritta, sono in totale 37,6.
Nel complesso si puo dire che il panorama Culturale e Turistico ferrarese fa un uso residuo delle esternalizzazioni. Nel caso
del Comune di Ferrara si tratta in genere di personale aggiuntivo utilizzato come Addetto alla Sorveglianza nelle Sale; nel
caso del resto della Provincia la situazione & piu incisiva, basti pensare che a fronte di 10 addetti diretti nei Musei
rileviamo 10,8 Unita Lavorative da esternalizzazione: in questo caso le attivita non sono solo di supporto, ma spesso di
Gestione e Apertura delle realta museali, a volte solo per poche ore alla settimana o stagionalmente. Tale situazione rende
meno appetibile e piu difficoltosa la visita da parte di turisti e popolazione locale, aumentando la marginalita dell’offerta
culturale e turistica della provincia di Ferrara.

In conclusione possiamo dire che le Unita Lavorative Totali occupate nel Settore Pubblico della Cultura nella Provincia di
Ferrara sono 343,1: facendo un calcolo rispetto alla popolazione (352.723 abitanti, dati ISTAT3) risulta che vi sia 1 Unita
Lavorativa nel Settore Culturale e Creativo ogni 9.380 abitanti circa. Resta da chiedersi se tale proporzione sia adeguata
oinsufficiente.



4 Le associazioni nella provincia di Ferrara fanno sistema

di Martha Mary Friel

Nell’ambito della Ricerca si € cercato di allargare lo sguardo anche al tessuto associativo culturale presente sul territorio
di cui questo breve capitolointende descrivere i tratti salienti.

In particolare, a Ferrara e nella sua provincia sono state mappate oltre 200 realta attive negli ambiti dello spettacolo dal
vivo, degli eventi culturali, dei media e del turismo. Si € poi scelto di considerare anche numerose associazioni di
promozione culturale con finalita sociali tra cui, per esempio, molti circoli ARCI (Figura 9).

Figura 9. Gli ambiti di attivita delle associazioni nella provincia di Ferrara
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Fonte: CSS-Ebla su dati Sipro.

Tra le associazioni del turismo si trovano soprattutto le pro loco, nella voce “Spettacolo” sono inclusi enti come
I’Associazione Musicisti di Ferrara o come gli Amici della Musica, nei “Media” troviamo societa di scrittori o circoli
fotografici mentre le associazioni che si occupano di tutela del patrimonio storico artistico sono state raggruppate sotto la
voce “Patrimonio”. Infine, associazioni come Ferrara Buskers Festival o I’Associazione Ferrara Sotto le Stelle sono state
incluse nella categoria “Festival”.

L’associazionismo ¢ un fenomeno importante da analizzare perché costituisce un tessuto connettivo del territorio.
Nonostante alcune realta nascano come associazioni per “testarsi” prima di trasformarsi in vere imprese, in generale la
presenza delle associazioni a livello locale puo essere considerato un buon termometro della presenza, all'interno della
collettivita, di obiettivi comuni non esclusivamente economici e relativi alla qualita della vita.

Per questo si € ritenuto utile approfondire I’analisi del tessuto associativo ferrarese attraversola somministrazione, a un
centinaio di associazioni piu strettamente operanti in ambito culturale, di un questionario al quale hanno risposto una
trentina di soggetti - e la successiva analisi dei dati raccolti utilizzando la Social Network Analysis (SNA%). Infatti, &
ormai diffusa la consapevolezza di quanto “far rete” sia fondamentale (Wasserman e Faust, 1994; Scott,1997): in ambito
sociologico, gli studi sul supporto sociale e, pit recentemente, sul capitale sociale, hanno dimostrato come nelle reti sociali
si depositino valori, materiali e non, che contribuiscono a determinare la “ricchezza” individuale e collettiva (Salvini,
2007).

Da un punto di vista settoriale, molte delle associazioni rispondenti® operano nell’ambito dello spettacolo dal vivo e dei
festival, e nel patrimonio culturale (Figura 10), mentre il livello di territoriale di operativita & prevalentemente quello
comunale e/o provinciale (Figura 11).

Figura 10. Settore culturale in cui 1'Associazione opera prevalentemente
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla.

Figura 11. Ambito territoriale di operativita dell'Associazione (possibili piu risposte)
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Particolarmente interessante € analizzare le relazioni che intercorrono tra queste diverse istituzioni al fine di verificare se
I’associazionismo sia in grado, oltre che di creare aggregazioni di persone -pit della meta delle associazioni analizzate ha
piu di 50 soci-, di operare sinergicamente anche in reti intersettoriali, con gli enti locali, con le associazioni di categoria e
con i soggetti attivi per la promozione del territorio.

Guardando al caso specifico delle associazioni ferraresi € interessante vedere come, gia solo prendendo in considerazione le
relazioni di una ventina dei soggetti che hanno risposto all'indagine (rappresentati in blu nella Figura 12), queste vadano
a tracciare una mappa comprendente oltre un centinaio di altre istituzioni e associazioni nel ferrarese e non solo
(rappresentate in rosso in Figura 12).

Tali collaborazioni coinvolgono, infatti, sia istituzioni ed enti locali come il Comune, la Provincia, I’'Universita di Ferrara,
sia altre associazioni del territorio, sia, infine, soggetti operanti in altre province dell’Emilia-Romagna o a livello
nazionale come per esempio le Universita di Padova e di Bologna, il Conservatorio di Rovigo, lo Smell Festival di Bologna,
o Associazioni come Slow Food e Amnesty International.

Figura 12. Rete delle collaborazioni delle associazioni in provincia di Ferrara
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla.

In termini di collaborazioni intersettoriali, invece, si nota una maggiore cooperazione con soggetti operanti nello
spettacolo, nel patrimonio culturale e nei festival (Figura 13), evidenza che rispecchia anche il peso assoluto dei diversi
settori sul totale delle associazioni culturali ferraresi.

Figura 13. Soggetti privati (associazioni o imprese) con cui 1’Associazione collabora abitualmente per settore (possibili piu

risposte)
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla.

Tra le Associazioni pit dinamiche del panorama ferrarese, particolarmente interessante € il caso di Spazio Grisu, non
soltanto per le attivita che incorpora e per la filosofia che lo anima, ma proprio per la capacita di questo innovativo
“contenitore” di creare relazioni e tessere reti tra operatori culturali e creativi del ferrarese e non.

Si tratta di un’esperienza che nasce dalla collaborazione di professionisti di settori differenti costituitisi in associazione
no profit il 22 marzo 2012 e che, dopo due anni di attivita, ha dimostrato di produrre un risultato di gran lunga
superiore alla somma dei singoli attirando I’attenzione dei media (ne € un esempio la puntata del programma Report
del 5 maggio2013) e della comunita scientifica (Symbola e Unioncamere, 2013) a livello nazionale. La stessa logistica
del progetto € interessante: utilizza, infatti, un immobile pubblico abbandonato dal 2004, la ex Caserma dei Vigili del
Fuoco a Ferrara, e lotrasforma in spazio dedicatoa giovani imprese creative.

Le imprese che entrano allo Spazio Grisu non devono sostenere alcuna spesa di affitto: a ciascuna viene chiesto di
sistemare a proprie spese ’area in cui si insedia e di sostenere i costi delle relative utenze. Il luogo (4.000 mq) ¢ dunque
aperto e inclusivo, con ’obiettivo di ospitare un motore di sviluppo locale e di riqualificazione urbana e sociale su base
culturale e creativa, in cui le migliori energie del territorio, che operano con successo anche all’estero, e i talenti
stranieri possano incontrarsi, raccontare la propria esperienza e dialogare pur esprimendo autonomamente la loro
specificita. Le 15 imprese, scelte secondo criteri di eccellenza e innovazione dal Consiglio di Associazione Grisi,
rappresentano realta molto diverse, alcune giovani, altre gia affermate, e operano in ambiti assai diversificati: dalla
realta aumentata alla prototipazione 3D; ad architetti che producono mobili trasformabili e design sostenibile, un
magazine culturale on-line, una casa editrice di fumetti, uno studio di progettazione d’imbarcazioni elettriche ed
ecologiche ecc.




I componenti dell’Associazione Grisu prestano lavoro in modo del tutto volontario. Per questo I’Associazione € aperta a
tutti quei partner e sostenitori che, in linea con lo spirito del progetto, vogliano legare il proprio nome a un piano di
lavoroinnovativoin un contenitore abilitante per start-up e creando occasioni di incontro e di formazione informale.

Gli enti pubblici locali rappresentano un punto fondamentale per I’associazionismo: la quasi totalita delle associazioni
analizzate ha rapporti abituali con il Comune di Ferrara (che si trova, infatti, al centro del grafo della Figura 12) e, la
maggior parte, con la Provincia; meno stretti appaiono invece i legami con il mondo della promozione turistica e con la
Camera di Commercio (Figura 14). Si tratta ovviamente di un risultato abbastanza scontato: per le associazioni culturali
che operano a livellolocale, le istituzioni del territorio rappresentanoinfatti I'interlocutore principe.

Tale evidenza si riscontra anche attraverso la network analysis con la verifica della centralita® del Comune di Ferrara e
della Provincia all’interno del sistema di relazioni tra associazioni appartenenti ai diversi settori creativi (nodi rossi in
Figura 15) eiprincipali soggetti istituzionali del territorio (nodi blu in Figura 15), visibile nella dimensione di tali nodi.

Figura 14. Soggetti istituzionali con i quali 1'Associazione ha abitualmente rapporti (possibili piu risposte)
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla.

Sempre dalla stessa analisi emerge inoltre, ancora una volta, la “vivacita” dell’associazionismo legato allo spettacolo dal
vivo (e ai festival qui inclusi) e al patrimonio culturale, i settori creativi pit attivi nel creare legami sul territorio.

Figura 15. Collaborazioni delle associazioni della provincia di Ferrara con i principali soggetti istituzionali del territorio
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla.

I risultati ottenuti dall’analisi dei dati raccolti mettono quindi in evidenza la presenza di un tessuto associativo ricco e
variegato, in relazione dialogante con le principali istituzioni di governo del territorio e, pur sbilanciato sulla citta di
Ferrara, abbastanza propenso a sinergie con altre realta associative.

Va pero sottolineato anche come tali sinergie si sviluppino soprattutto secondo logiche intrasettoriali a scapito di
collaborazioni potenzialmente di pitt ampio respiro e, in particolare, come appaia ancora poco strutturato il sistema di
relazioni tra associazioni culturali e sistema di promozione del territorio.
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5 Il sistema del Patrimonio Storico e Artistico

5.1 Patrimonio culturale, musei e arte contemporanea

di Alessio Re

5.1.1 Descrizione del settore: fattori di atmosfera creativa per il patrimonio
culturale

Non c’¢ dubbio che quello del patrimonio culturale materiale, della sua conservazione e nuova produzione rappresenti
uno dei sistemi della creativita potenzialmente piu interessanti da prendere in considerazione nel contesto della citta di
Ferrara e del suo territorio provinciale. L'indagine qui proposta ha l’obiettivo di individuare le principali attivita
economiche della provincia afferenti alla valorizzazione del patrimonio culturale, in particolare con riferimento al
sistema dei musei, delle istituzioni e professioni attive nella produzione di economie culturali, quantificandone la portata,
le relazioni con altri settori economici, e i possibili sviluppi.

L’analisi svolta si basa sui dati resi disponibili dalla Camera di Commercio della Provincia di Ferrara, sui dati Istat e del
Ministero dei Beni e delle Attivita culturali e del Turismo, integrati con informazioni reperite da altre fonti documentarie

(v. elenco delle fonti consultate) e dalle interviste ad operatori qualificati all’interno dei settori analizzati”.

5.1.1.1 Patrimonio architettonico, urbano e paesaggistico

Ferrara vanta un sito iscritto alla World Heritage List del'UNESCO, avvenuto in due momenti diversi: nel 1995 la citta
di Ferrara come esempio di intervento urbanistico rinascimentale modello, e nel 1999 con ’aggiunta dell’intero sistema
territoriale del Delta del Po. 1l sito interessa quasi tutti i comuni della provincia di Ferrara, con la sola esclusione di Cento,
Mirabello, Poggio Renatico e Sant’Agostino.

La rilevanza storica di Ferrara si lega soprattutto alla stagione del Rinascimento italiano, quando gli Estensi,
riconosciuta come una delle signorie piu illuminate di tutta Europa, contribuirono alla fondazione dell’Universita (1391),
all’edificazione del Castello Estense (1385) e di altri complessi architettonici di pregio assoluto, tra cui Palazzo Sacrati
Prosperi, Palazzo Costabili, Palazzo Estense, Palazzo Paradiso, la Certosa. Nel XV e XVI secolo, ’Addizione erculea
progettata da Biagio Rossetti sulla base dei principi della prospettiva segna la nascita dell'urbanistica moderna,
successivamente presa ad esempio da tutte le citta del mondo. Inoltre, grazie all’ambiente culturale che si sviluppo a
corte, che offriva ospitalita ad artisti come Piero della Francesca, Pisanello, Leon Battista Alberti e Andrea Mantegna, la
citta divenne una delle pit importanti capitali intellettuali ed artistiche europee, arrivando a sviluppare una propria
scuola, I’Officina Ferrarese, con maestri del calibro di Cosmeé Tura, Ercole de' Roberti e Francesco del Cossa.

Altrotema di rilevanza € dato dalle valenze paesaggistiche di questo territorio, sempre riconducibili alle imponenti
opere di bonifica rinascimentali e alla realizzazione del sistema delle residenze estensi: un insieme monumentale di ville,
castelli e parchi nato per il controllo strategico dello stato e che oggi costituiscono anche una delle maggiori attrazioni per
ituristi. Guardando alle valenze territoriali e paesaggistiche la provincia € una di quelle con il piu altonumero di riserve
naturali e aree protette (40.000ha in totale) in Italia, con una dotazione importante di itinerari paesaggistici e
naturalistici.

Aspetti che trovano riscontro anche nella candidatura in corso del parco del Delta del Po a Riserva della Biosfera
(MaB) Unesco® , un ulteriore progetto di valorizzazione che va ad interessare anche il patrimonio contadino, delle
cascine aziende e dei borghi agricoli, anche e soprattuttonelle loro valenze produttive attuali.

A fronte di questo patrimonio diffuso, che costituisce una delle risorse di cui oggi la comunita locale dimostra di avere
assunto una buona consapevolezza, sono state intraprese, specie a partire dagli anni ’90, politiche specifiche rivolte alla
conservazione e al recupero dei beni architettonici, anche finalizzate ad una valorizzazione di immagine di tutto il
territorio locale. Guardando infatti agli anni piu recenti, anche in funzione del riconoscimento UNESCO, la provincia e la
citta di Ferrara hanno intrapreso una serie di politiche rilevanti sul patrimonio culturale, soprattutto in termini di
sostegno alla conoscenza e al restauro di edifici e complessi monumentali e alla redazione di piani e progetti pilota.

Per quanto sopra descritto, la produzione artistica e di architettura e la cura dell’ambiente urbano e del
paesaggio, hanno storicamente rappresentato uno dei tratti caratterizzanti la realta di Ferrara, andando a
costituire quell’insieme di beni oggi considerati una risorsa culturale ed economica fondamentale di questo territorio.
Attualmente il tema si sposta da un lato sulla conservazione e valorizzazione di tale patrimonio, e delle relative
opportunita economiche, dall’altro sui termini della produzione di nuovi beni culturali. Le fabbriche della cultura
connesse a questi settori sono da ricercarsi principalmente indagando il sistema di musei e delle gallerie artistiche, e in
quello della comunita degli architetti, e delle associazioni operanti nel recupero e promozione del patrimonio.

5.1.1.2 Il sistema museale

La rete museale del territorio ferrarese si compone di istituzioni civiche, statali e private che nella loro diversita
compongono un quadro articolato ed interessante che grazie agli interventi di conservazione e valorizzazione attuati con i
Piani Museali Provinciali ed alle iniziative promosse dalle singole amministrazioni si ¢ via via qualificato in un
percorsolento, ma in costante crescita. I musei presenti in provincia di Ferrara sono ben 47, di cui 28 i musei civici,

4 glistatalie 3 iprivati.



Se un dato certo € la concentrazione sulla citta di Ferrara delle principali realta (22 musei) emerge anche chiaramente
un dato di diffusione su tuttoil territorio: musei sono presenti in 10 diversi comuni della provincia.

Di conseguenza emerge anche una varieta di temi e collezioni, che includono l'archeologia, I'ambito artistico
(soprattutto dal medioevo all’800), storico, etnografico, religioso, naturalistico, industriale e tecnologico. Tra questi solo
7 sono complessi monumentali, tra cui il castello Estense ¢ probabilmente il piu noto.

La tabella successiva (fonte: sistema informativo integrato MiBACT) mostra il dettaglio dei musei presenti sul territorio
provinciale, evidenziando la tipologia gestionale e di raccolta posseduta.

Tabella 4. Elenco dei musei presenti sul territorio provinciale

Comune Denominazione Istituto Tipologia

Argenta ECOMUSEO - MUSEO CIVICO Museo Archeologia

Argenta ECOMUSEO - MUSEO DELLA BONIFICA Museo Scienza e tecnica

Argenta ECOMUSEO - MUSEO DELLE VALLI Museo Etnografia e antropologia
Arte moderna e

Bondeno PINACOTECA CIVICA 'G. CATTABRIGA' Galleria contemporanea

(dal'9o00 ai giorni nostri)

Arte moderna e

Cento MUSEO SANDRO PARMEGGIANI Museo contemporanea
(dal'9o00 ai giorni nostri)
Cento MUSEO DEL TEATRO 'G. BORGATTT Museo Museo specializzato
Cento PINACOTECA CIVICA IL GUERCINO Galleria ﬁg(t)eo()da medievale a tutto
Arte moderna e
Cento GALLERIA D'ARTE MODERNA 'AROLDO BONZAGNT Galleria contemporanea

(dal '900 ai giorni nostri)

Chiesa o edificio o com plesso
monumentale
a carattere religioso

Complesso

Codigoro ABBAZIA DI POMPOSA E MUSEO POMPOSIANO
monumentale

Arte moderna e
Comacchio CASA MUSEO REMO BRINDISI Museo contemporanea
(dal '9o00 ai giorni nostri)

Manufatto di archeologia
Complesso industriale

monumentale |(fabbrica, fornace, impianto
industriale, ecc.)

Comacchio MANIFATTURA DEI MARINATI

Comacchio MUSEO DELLA NAVE ROMANA: IL CARICO Museo Archeologia
Comacchio  |MUSEO DELLE VALLI DI COMACCHIO Museo ﬁ‘;jiﬁ;‘;fusmale e/o

Copparo MUSEO DELLE TRADIZIONI E DELLA CULTURA Museo Etnografia e antropologia
PP MATERIALE DEL COPPARESE 'LA TRATTA' J Polog

o GALLERIA CIVICA D'ARTE CONTEMPORANEA EX Galleri Artf moderna e
opparo CARCERI'ALDA COSTA' alleria contemporanea .
(dal '900 ai giorni nostri)

Arte moderna e
Copparo CENTRO STUDI DANTE BIGHI Museo contemporanea
(dal '900 ai giorni nostri)

GALLERIA CIVICA D'ARTE MODERNA 'ORESTE Arte moderna e

Copparo MARCHEST Galleria cont?mpor?nga ‘ .
(dal '900 ai giorni nostri)
MUSEICIVICI DI ARTE ANTICA - PALAZZINA DI MARFISA Arte (da medievale a tutto
Ferrara " Museo ,
D'ESTE 1'800)
Ferrara MUSEO EBRAICO Museo Arte sacra
Ferrara MUSEO DELLA CATTEDRALE Museo ﬁg(t)‘;()da medievale a tutto

MUSEO D'ARTE MODERNA E CONTEMPORANEA Arte moderna e
Ferrara Museo contemporanea

FILIPPO DE PISIS (dal'900 ai giorni nostri)

Ferrara MUSEO ARCHEOLOGICO NAZIONALE DI FERRARA Museo Archeologia
Com plesso Chiesa o edificio o complesso
Ferrara CIMITERO EBRAICO P monumentale
monumentale

a carattere religioso

Arte (da medievale a tutto

Ferrara MUSEI CIVICIDIARTE ANTICA - PALAZZO SCHIFANOIA [Museo 1'800)




Ferrara PINACOTECA NAZIONALE Museo Museo specializzato
Ferrara MUSEI CIVICI DI ARTE ANTICA - PALAZZO BONACOSSI  |Museo ﬁg(tﬁ)()da medievale a tutto
Ferrara MUSEO CIVICO DI STORIA NATURALE Museo Storia naturale e scienze
naturali
Ferrara MUSEO DEL RISORGIMENTO E DELLA RESISTENZA Museo Storia
Ferrara MONASTERO DI SANT'ANTONIO ABATE Complesso Complesso monumentale a
monumentale |carattere religioso
Ferrara MUSEO GIOVANNI BOLDINI E MUSEO Museo Arte (da medievale a tutto
DELL'OTTOCENTO 1'800)
Ferrara MUSEO DI PALEONTOLOGIA E PREISTORIA 'PIERO Museo Storia naturale e scienze
LEONARDI' naturali
Ferrara MUSEO ANATOMICO 'G. TUMIATT Museo Storia naturale e scienze
naturali
Ferrara CASTELLO ESTENSE Com plesso Architettura fortificata
monumentale
ORTO BOTANICO DELLUNIVERSITA' DEGLI STUDI DI Museo, galleria |Storia naturale e scienze
Ferrara .
FERRARA oraccolta naturali
Ferrara MONDO AGRICOLO FERRARESE (MAF) gqfasf(?(’)l‘%:lle“a Etnografia e antropologia
Ferrara TEMPIO DI SAN CRISTOFORO ALLA CERTOSA Com plesso Complesso monumentale a
monumentale [carattere religioso
Ferrara MUSEICIVICI DIARTE ANTICA - CASA DI LUDOVICO Museo Museo specializzato
ARIOSTO P
Ferrara MUSEI CIVICI DI ARTE ANTICA - LAPIDARIO CIVICO Museo ﬁg ;Z()da medievale a tutto
Ferrara MUSEO DI CASA ROMET Museo ﬁg(t)‘;()da medievale a tutto
Massa MUSEO PARROCCHIALE DI MASSAFISCAGLIA Museo, galleria |, o cacra
Fiscaglia oraccolta
Mesola MUSEO DEL BOSCO E DEL CERVO DELLA MESOLA Museo izﬂ?a‘ﬁ‘t“rale ¢ seienze
Migliarino CENTRO DI DOCUMENTAZIONE DEL TROTTO E DEL Museo Museo specializato
CAVALLO 'VARENNE' P
Ostellato MUSEO CIVICO DEL TERRITORIO Museo Storia
Portomaggiore|DELIZIA ESTENSE DEL VERGINESE Com plesso Palazzo di interesse storico o
monumentale [artistico
Sant'Agostino [MUSEO FERRUCCIO LAMBORGHINI Museo Scienza e tecnica
Voghiera MUSEO CIVICO DI BELRIGUARDO Museo Archeologia
Voghiera MUSEO DEL MODELLISMO STORICO Museo Museo specializzato

Fonte: elaborazione dati tratti dal Sistema InformativoIntegrato MiBACT (su dati Istat 2011)

A questi si aggiungono il MEIS, Museo Nazionale dell’Ebraismo italiano e della Shoah, in fase di allestimento presso il
complesso recuperato delle ex carceri di via Piangipane, i siti archeologici della Pieve di Santa Maria di Padovetere e
Voghenza e altri siti di interesse come il mulino sul Po a Ro, I'Ex mercato coperto e il cimitero di guerra di Argenta, I’Oasi

Cava Sei e la Rocca di Possente di Bondeno, la casa della memoria di Lagosanto, oltre alle numerose ville giardini e parchi
storici e al sistema che fa capo all’ente Parco del Delta del Po con sede a Comacchio.

Oltre al numero elevato di realtd museali (in media quasi due ogni comune) I’altro aspetto che emerge con evidenza

dall’analisi sonole dimensioni medio piccole (a volte piccolissime) di queste realta, dato che trova conferma anche nel
numero degli addetti dei singoli musei: il 70% ha un numero di addetti inferiore alle 5 unita, il 20% ha un solo addetto, e

un altro20% nessun addetto. Idati completi sono riportati nella seguente tabella (dati Istat 2011).

Tabella 5. Numero di addetti dei musei provinciali (esclusi i volontari).

Nessun |Un solo |Da 2 a 5|Da 6 a 15|Da 16 a 25|Da 26 a 50|Piu di 50
addettoladdettoladdetti |addetti |addetti |addetti addetti
10 10 13 4 10 o) o)

21,3% [21,3% |27,7% |8,5% 21,3% 0% 0%

Fonte: elaborazione su dati Istat 2011




1l dato dimensionale si riflette in qualche modo anche nella generalmente debole capacita attrattiva di queste realta.
1l sistema museale provinciale nel suo complesso fa registrare 561.331 visitatori annui (dati Istat 2011), pari a circa il
12% della Regione Emilia Romagna (4.571.784 visitatori). Un dato che appare decisamente debole, se si rapporta alla
ricchezza e valore potenziale dei beni culturali presenti, e se si confronta ad es. con realta vicine e comparabili: la
provincia di Ravenna, in cui si ha pero anche una certa concentrazione di attivita ricreative e di divertimento, fa
registrare quasi il doppio (1.002.818) di visitatori annui ai musei.

Figura 16: Il sistema dei musei a Ferrara
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla.

Sono soprattutto i piccoli musei, gestiti con un’impostazione tradizionale e poco innovativa, che faticano a essere
attrattivi. In un questionario realizzato nel 2011 (MiBACT-Istat) in solo tre casi sul totale i visitatori hanno dichiarato di
aver visitato un museo perché motivati dalla presenza di una mostra o altro evento/manifestazione, come da tabella
seguente.

Tabella 6. Numero di musei/istituti in provincia di Ferrara ripartiti in base all'oggetto di maggiore interesse per i

visitatori
La I beni e/o le collezioni . . Le mostre, le esposizioni
. Y. I beni e/o le collezioni esposte e la
struttura joggetto di esposizione . . . temporanee e altre
struttura contenitore in ugual misura . . .
stessa ermanente manifestazioni
4 19 19 3
8,9% 42,2% 42,2% 6,7%

Fonte: elaborazione su dati Istat 2011 Nota: risultati calcolati su un totaledi 45 musei chehannorispostoal questionario (sui 47 totali)

Anche dal punto di vista della comunicazione e promozione i musei analizzati (e i lorositi internet) sembrano
maggiormente orientati ad una impostazione tradizionale, limitata all’illustrazione delle informazioni sui servizi
offerti e delle attivita didattiche, mentre sembrano meno orientati ad un’offerta di servizi interattivi e comunque di
contatto diretto con gli utenti (ad esempio tramite la possibilita di lasciare commenti) o all’'utilizzo di strumenti meno
tradizionali per dare informazione come video e visite virtuali. Solo il 7% dei musei in provincia di Ferrara (dati 2011 su
un campione dei 27 musei che hanno risposto al questionario) offre la possibilita di effettuare visite virtuali e la stessa
percentuale per strutture che offrono video su Youtube, il 22% offre una mappa di localizzazione, il 33% informazioni su
bookshop e servizi aggiuntici, il 63% informazioni su eventi aggiuntivi e mostre; il 67 % offre la possibilita di prenotare e
acquistare biglietti on line. Tutti dati ampiamente implementabili in logiche di attrattivita e competitivita.

Inoltre occorre registrare anche come attualmente, anche a causa del sisma del maggio 2012, una quota non irrilevante
risulti purtroppo non fruibile dal pubblico perché temporaneamente chiusa o in restauro, tra questi beni la pinacoteca
civica il Guercino di Cento; a Ferrara il museo Giovanni Boldini, la Galleria d’arte contemporanea; il museo ebraico e la
Sinagoga, il museo paleontologico Piero Leonardi.

5.1.1.3 Arte contemporanea

Un discorso a parte merita il sistema di produzione e valorizzazione dell’arte contemporanea, un settore su cui si sono
investite risorse considerevoli negli anni pit recenti. Investimenti che hanno portato Ferrara, nel 2010, ad essere tra i
primi 15 capoluoghi di provincia italiani per numero di mostre citate su Exibart, con un totale di 66 mostre di arte
contemporanea®(dati relativi al periodo dal 1 Gennaio all’8 Novembre 2010). Tra le rassegne piu significative realizzate
a Ferrara, che tra I’altro ¢ sede della segreteria della Biennale Giovani Artisti del G.A.I'° .: “Gemine Muse”, vetrina per la
presentazione di lavori inediti attraverso il rapporto diretto con le grandi opere d’arte e con I'architettura delle citta;
“Italia Creativa festival”, rassegna nazionale di animazioni urbane basate sulle produzioni artistiche contemporanee;
“Art Fall Ferrara Contemporanea”, concentrata sulle pratiche performative di artisti italiani e stranieri (performer,
coreografi, artisti visivi e sonori).

L'emergenza causata dal terremoto occorso nel 2012 non ha consentito nei fatti la possibilita di dare continuita al
sostegno di queste iniziative, causando tra l’altro la chiusura del PAC (Padiglione di Arte Contemporanea di Palazzo
Massari) e I'interruzione delle attivita in esso ospitate. Tra queste il progetto “Mestiere delle Arti” volto a delineare un
modello di formazione per artisti esordienti, nell’ambito dell’arte contem poranea del’Emilia Romagna''.

A fronte di questo permane pero, oltre alle realta museali ricordate nel paragrafo precedente, la presenza e la vitalita di
numerose gallerie (MLB Home Gallery, Associazione Rose Selavy; Terry May Home Gallery; Galleria del Carbone; 1



Rivellino) e di artisti, associazioni e soggetti privati attivi in questo settore: Paola Bonora (arti figurative), Lola Bonora
(video art), ZUNI (circolo sul fumetto e l’arte contemporanea), Yoruba (associazione per la diffusione dell’arte
contemporanea), e ancora l’accademia d’arte S.Nicolo, il club Amici dell’arte di Ferrara.

Tra le rassegne passate continua ad essere attiva (da 1984) la Biennale Donna ospitata nella Galleria d’Arte Moderna e
Contemporanea di Ferrara, mentre sono nate nuove iniziative. Tra tutte il festival internazionale MeMe, dedicato ai
nuovi makers (design, artigianato, nuove tecnologie applicate).

Inoltre, il settore dell’arte contemporanea ha dato vita a interessanti progetti di contaminazione e reciproca
collaborazione con altri settori. Tra queste I'installazione “The final countdown”, rassegna artistica sugli animali in
estinzione, che nel 2011 ha portato al Museo di Storia Naturale circa 5000 visitatori in piu rispetto alla media su base
annua.

5.1.1.4 Architettura e servizi creativi

Una delle componenti essenziali per favorire una buona conservazione del patrimonio esistente, oltre che possibilmente
una certa continuita e qualita anche nella produzione di nuovi beni culturali, € da ricercarsi nel settore dell’architettura
e delle professioni in qualche modo affini (ingegneria, design, pubblicita, fotografia, disegnatori, comunicazione
d’impresa, ...).

Attualmentela provincia di Ferrara conta 505 architetti iscritti all’Ordine professionale, in lieve prevalenza
uomini (276 a fronte di 229 donne). Di questi, circa 50 (il 10%) lavorano come dipendenti in enti pubblici, mentre la
grande maggioranza (347) sono titolari di partita IVA e operano come liberi professionisti o collaboratori freelance di
studi professionali.*?

Un notevole fattore di forza di questa realta & da ricondursi alla presenza, a Ferrara, di un Ateneo di antica tradizione
e molto qualificato: la facolta di Architettura (corso di laurea in Architettura e in design del prodotto industriale)
risulta essere al primo posto in Italia secondo gli indici di qualita della classifica CENSIS e nella Grande Guida Universita
2013-2014.

In generale, guardando tutti i dati disponibili sulla comunita di laureati e professionisti in architettura ed edilizia, in
provincia di Ferrara'3 emerge un andamento abbastanza fedele al trend nazionale.

Ogni annonell’ateneo ferrarese si laureano circa 100 architetti (110 nel 2012), in leggera prevalenza donne, provenienti
in maggioranza dal contesto locale. Soltanto il 60% circa trova velocemente occupazione, di tipo generalmente non
stabile, dopola laurea. Ad un anno infatti, ma i dati non cambiano significativamente nel corso dei primi 5 anni almeno
dalla laurea, solo il 16,9 trova un impiego stabile, anche se questo dato specifica quasi sempre un tipo di lavoro
autonomo, prevalentemente nei settori edilizia e servizi.

Figura 17: La professione di architetto a Ferrara
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla.

Questi dati negativi trovano evidentemente spiegazione, in coerenza con il quadro nazionale, con un calo degli
investimenti pubblici e della spesa privata nel settore edilizio. A questo si aggiunge un aumento della concorrenza dovuto
alla presenza di numerose categorie ritenute affini (ingegneri, geometri) e alla parziale deregolamentazione e
liberalizzazione della professione. C'¢ anche da considerare infatti che dell'intera domanda legata ai servizi di
progettazione, solo il 12-13% viene intercettato dagli architetti. La maggior parte (87-88%) viene quindi invece
suddiviso tra le altre categorie professionali. Il numero eccessivo (e crescente) di professionisti in attivita riduce, inoltre,
vistosamente gli spazi e le opportunita di ognuno, e a risentire del periodo sfavorevole sono soprattuttoi giovani.

1l guadagno medio dopo un anno dalla laurea ¢ pari a 746€ che diventano 1054 dopo 3 anni. Questo dato risulta essere
inferiore a quello nazionale, pari a 889 euro mensili netti (nel 2006, in una fase florida per il mercato immobiliare, il
guadagno era decisamente piu alto e pari a 1220 euro). A 10 anni dal conseguimento del titolo quinquennale il reddito
mensile medio nettodi un giovane architetto é di circa 1.300 euro (dato nazionale) decisamente inferiore alla media delle
altre professioni che richiedono una laurea. Piu in generale, le attivita di architettura appartengono ad un insieme di
attivita (che include la distribuzione di prodotti culturali, ’editoria musicale, lo spettacolo dal vivo e altre creazioni
artistiche) che registra piu del 50% degli addetti nella classe di fatturato inferiore ai 1000.000 euro (con piu del 50%
degli addetti nella classe 0-49.000 euro).

E da rilevare perd in questa realta, anche un limitato livello di specializzazione post laurea (solo la meta ha svolto
attivita di formazione post laurea) fattore che gioca altamente in maniera negativa sulle possibilita offerte dai mercati
complementari a quello strettamente edilizio e dai mercati internazionali.

Si pud osservare in generale che i processi di trasformazione delle professioni inerenti la sfera culturale stiano in qualche
modo determinando una sensibile mutazione anche nel ruolo e nella gamma di competenze dell’architetto. E il segnale di



una nuova consapevolezza sociale del ruolo della professione, che assegna alla capacita di produrre innovazione la sua
funzione portante.

5.1.2 Le fabbriche della cultura

L’analisi della caratterizzazione del settore del patrimonio culturale nell’ambito territoriale della provincia di Ferrara fa
emergere alcuni elementi di interesse principale, che possono essere ritenuti fattori fondanti dell’atmosfera creativa
locale: le fabbriche della cultura. Un primo elemento di forza e rappresentato dallimmagine internazionalmente
affermata di Ferrara come citta ideale del Rinascimento e da una presenza diffusa su tutto il territorio di
emergenze storico-testimoniali di valore e in buono stato di conservazione, e una indubbia ricchezza e varieta
del paesaggio e del territoriorurale che concilia emergenze storico architettoniche, ambientali ed urbanistiche.

Ferrara e il Delta del Ponella Lista del Patrimonio Mondiale UNESCO.

I Sito “Ferrara, Citta del Rinascimento e il suo Delta del Po” € stato incluso nella Lista del Patrimonio Mondiale
del’'UNESCO in due momenti successivi. Al Centro storico di Ferrara il riconoscimento € stato conferito nel corso della
XIX sessione del Comitato del Patrimonio Mondiale, svoltasi a Berlino dal 4 al 9 dicembre 1995, quale “mirabile
esempio di citta progettata nel Rinascimento, che conserva il suo centro storico intatto e che esprime canoni di
pianificazione urbana che hanno avuto una profonda influenza per lo sviluppo dell'urbanistica nei secoli seguenti”. 1l
Bene é stato iscritto sulla base dei criteri ii, iv, vi con la denominazione “Ferrara, Citta del Rinascimento”. Nel 1999,
nel corso della XXIII sessione del Comitato tenutasi a Marrakech dal 29 novembre al 4 dicembre 1999, il
riconoscimento € stato esteso al territorio del Delta del Po e alle Delizie sulla base dei criteri iii (le residenze dei duchi
d’Este nel Delta del Poillustrano in modo eccezionale I'influenza della cultura del Rinascimento sul paesaggio naturale)
e v (il Delta del Po ¢ un eccezionale paesaggio culturale pianificato che conserva in modo notevole la sua forma
originale). 1l sito € stato cosi definitivamente denominato “Ferrara, Citta del Rinascimento e il suo Delta del Po”.
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Un ulteriore elemento di rilievo per questa realta ¢ dato dalla pratica consolidata, gia fin dagli anni 70, di strumenti di
gestione del patrimonio edilizio storico che hanno contribuito alla promozione di una cultura diffusa di recupero,
rigenerazione e valorizzazione del costruito. Negli anni piti recenti questa attenzione si & tradotta anche in un intenso
processo di conoscenza e tutela del patrimonio tangibile, in particolare sul Sistema delle Delizie Estensi e del paesaggio
culturale di cui fanno parte, e nello sviluppo di una visione strategica di valorizzazione dei beni paesaggistici e culturali e
la presenza di strategie differenziate di promozione e valorizzazione attraverso la messa in rete del patrimonio
tangibile ed intangibile. Questa attenzione si riscontra anche in una riconosciuta facilita di confronto e dialogo da
parte degli operatori privati, anche piccoli, con la P.A., che in parte sopperisce al regime vincolistico e
atteggiamento conservativo posto dagli organi di tutela, e alla corrente (soprattutto dopo il commissariamento, avvenuto
a ottobre 2013, della Cassa di Risparmio di Ferrara) difficolta di accesso a risorse ed enti in grado di dare sostegno
finanziario a progetti sul patrimonio.

Anche sul piano degli addetti e di attivita nell’ambito della gestione e valorizzazione del patrimonio storico e artistico
traspare un dato consistente: nella citta di Ferrara in particolare, dove si concentra oltre il 30% degli addetti
regionali del comparto (comunque in numero complessivo sottoi 500 addetti).

La presenza di un numero quantitativamente importante di architetti e di studi professionali nel campo
dell’architettura, della progettazione e costruzione edilizia e urbanistica. Alcuni numeri rendono il peso di questo settore
nell’economia locale:

e ilvalore aggiunto del sistema produttivo privato nel settore dell’architettura in provincia é stimatoin 71,7
milioni di euro su un totale di 292,1 milioni di euro per tuttii settori culturali);

e 633 il numerodelle imprese, perlopiu singoli professionisti, su un totale di 1936 imprese nel settore produttivo
culturale provinciale ;

® 1.000 (su un totale di 5.200 nei settori culturali in provincia) risultano essere gli occupati in questo settore;

e oltre 500 gli iscritti all’Ordine professionale.*4

Una cosi ampia presenza di professionisti ¢ motivata anche dall’esistenza di poli qualificati formativi e di ricerca. In
particolare, a Ferrara, una Universita, come gia ricordato, tra le pit antiche e meglio qualificate nelle classifiche
internazionali.

Allargando il discorso anche alle altre professioni, si puo notare anche un significativo dinamismo delle professioni



operanti sul patrimonio culturale. che ha negli ultimi anni prodotto la costituzione alcune associazioni che si sono
fatte promotrici interessanti iniziative di recupero e riuso del patrimonio edilizio esistente, e che hanno saputo essere
attore di innovazione e stimolo di attenzioni e politiche pubbliche. Una di queste esperienze & rappresentata dal progetto
“Citta della cultura/cultura delle citta”, iniziativa nata nel 2013 con l'obiettivo di riattivare spazi ed edifici dismessi o
sottoutilizzati, attraverso la promozione di azioni partecipate, dal pubblico e dal privato, di rigenerazione urbana e
sostegno alle piccole imprese creative. Altra iniziativa analoga ¢ quanto compiuto dall’Associazione Grisu, che dal 2012,
grazie ad un comodato d’'uso temporaneo gratuito ha recuperato e realizzato negli spazi dell’ex Caserma dei Vigili del
Fuoco a Ferrara la prima factory creativa della regione Emilia Romagna, finalizzata a fare da incubatore per start up di
imprese creative.

E ancora il consorzio Wunderkammer (costituito nel 2011 da due associazioni di promozione sociale, Basso Profilo e
Encanto), che ha recuperato con funzione di centro culturale gli ex-magazzini fluviali sulla darsena del Po di Volano (ora
Palazzo Savonuzzi), con l'obiettivo di investire sull’aspetto sociale della creativita, e sul rapporto delle realta operanti nel
terzo settore con Universita, enti pubblici e i privati.

Altra iniziativa di interesse € il progetto di riapertura e animazione del Teatro Verdi, attraverso spettacoli, performance,

conferenze, mostre) sviluppato anche con modalitd di crowdfunding's. Tali progetti colgono una reale esigenza e
opportunita che pare evidente sia a Ferrara sia a livello territoriale anche considerando che il riconoscimento UNESCO
impone in qualche modo di individuare una strategia complessiva di uso e valorizzazione degli spazi e dei “contenitori”
urbani.

Il Salone dell’arte del Restauro e della Conservazione dei Beni culturali e ambientali, che si tiene da 20 anni
presso Ferrara Fiere, € un altro fattore di vivacita in termini di promozione delle professioni operanti sul patrimonio
culturale. La fiera, che negli ultimi anni ha registrato la presenza di oltre 200 espositori e oltre 25.000 visitatori,
rappresenta infatti 'appuntamento internazionale pit importante come piattaforma di aggiornamento sui temi che
ruotano attorno alla conservazione del patrimonio storico-artistico, architettonico e paesaggistico, rivolto a esperti,
ricercatori e gli studiosi del settore.

Un numero elevato di Musei e importanti centri culturali: con 47 musei in totale in provincia, di cui 28 i musei
civici, 4 gli statali e 3 i privati. Ferrara risulta tra le prime 12 per il numero di Musei statali e non statali in rapporto alla
popolazione residente'®. Tra gli altri la Pinacoteca Nazionale di Palazzo dei Diamanti, il Museo Archeologico Nazionale, il
Museo del Risorgimento e della Resistenza, il Museo d'arte moderna e contemporanea Filippo de Pisis, il Museo della
Cattedrale, il museo Giovanni Boldini.

Un sistema che genera un valore aggiunto nel sistema produttivo culturale privatodi 13,6 milioni di euro (pari a circa il

5% del valore aggiunto calcolato su tutti i settori culturali in provincia'7) .

Tra le realta museali che maggiormente si sonorinnovate in termini di offerta culturale emergono il Museo Archeologico
di Spina e il Museo di Storia Naturale (la cui collezione originale risale al 700). Il primo si &€ recentemente rinnovato
aggiornando la propria offerta culturale attraverso mostre, eventi aperti alle citta, laboratori, accessibilita a categorie
particolari come bambini oipovedenti. Il secondosi € attivato attraversouna fertile contaminazione tra scienza e arte e la
valorizzazione del rapporto con il territorio e il Delta del Po.

Inoltre, un settore che restituisce una interessante immagine della vitalita dell’offerta culturale di Ferrara- soprattutto
in un periodo caratterizzato dalla contrazione delle risorse pubbliche e dalla disponibilita di spesa corrente - & quello gia
citato delle mostre di arte contemporanea.

Sul fronte dell’investimento in cultura, Ferrara € in assoluto tra le prime citta italiane per spesa pubblica in
questo settore. Se poi si compara questo dato con la popolazione residente, risulta che la spesa comunale per la cultura
per abitante € 169,6€, dato secondo solo a Siena e Mantova (dati Italia Creativa, 2010). Di contro, il fatturato delle
industrie creative in rapporto al fatturato dell’Industria pone invece la provincia al fondo della graduatoria (97 ° posto, su
un totale di 107) delle province italiane. Anche guardando alla presenza di teatri, musei, mostre d’arte
contemporanea e spesa per lo spettacoloin rapporto alla popolazione, Ferrara si colloca sopra la media nazionale
eal 25° postotra le 107 province italiane (dati Italia Creativa 2010).

Anche con riferimento al settore privato, la citta ha puntato sullo sviluppo di risorse tecnologiche applicate ai beni
culturali. Lavorano in questo campo il TekneHub, tecnopolo specializzato in tecnologie avanzate per il restauro, la
conservazione e la diagnostica dell’architettura e dell’opera d’arte moderna e contemporanea, e il DIAPReM, centro
dipartimentale di ricerca e servizi per lo sviluppo di procedure automatiche integrate per il restauro dei monumenti.
Emerge infine un’evidente potenziale di sviluppo dato dalla vocazione trasversale di questo settore di legarsi ad
altri settori economici: turismo, gastronomia, eventi, spettacolo, artigianato e design. Anche dal punto di vista di
posizionamento territoriale, un potenziale asset € rappresentato dalla prossimita del territorio con sistemi
territoriali di forte connotazione e attrazione culturale quali Venezia, Bologna, Ravenna.

Questo quadro sintetico tratteggia alcuni dei motivi che fanno capire perché questo settore, con le sue “fabbriche” debba
essere considerato come fondamentale nella produzione culturale nel contesto locale e, allo stesso tempo, come questo
richieda oggi attenzioni particolari in termini di definizione di politiche e strategie rivolte all’innovazione, al sostegno e
alla crescita.

Accanto ad alcuni elementi di sicuro interesse e rilievo, ci sono pero fattori di debolezza, strutturale e congiunturale, che
frenano questo potenziale creativo e il possibile impatto positivo sul sistema dell’economia locale. Nel settore pubblico,
esistono in questo senso problematiche inerenti una gestione efficiente del patrimonio, di valorizzazione delle reti e delle
economie di scopo, anche in relazione ad altri settori economici, in particolare della produzione di turismo culturale, e
della capacita e sul suo sviluppo. E anche nel settore privato, la presenza ampia e diffusa di professionalita, € in realta
molto frammentata e scarsamente specializzata, che fa fatica a confrontarsi con un mercato che in questa fase offre una
scarsa domanda, ancor piu sulle professioni scarsamente innovative.

5.1.3 I microservizi



Considerando nel complesso tutti i settori professionali che si occupano di servizi ai musei e beni culturali, e delle
professioni affini, il numero di imprese operanti in provincia di Ferrara € pari a 100, con un numero di addetti paria 121
tra dipendenti e autonomi'®. Non sorprende ma & oltremodo evidente ’estrema frammentazione: la gran parte di queste
imprese € costituita da ditte individuali.

Se da un lato questo significa velocita, flessibilita, capacita di problem solving, attitudine a lavorare in rete, di contro la
piccola scala rappresenta anche un chiaro fattore di debolezza che causa, ad esempio per gli studi professionali,
problematiche di capacita di investimento, di capacita di innovazione, di capacita di competizione e relazioni tra imprese,
soprattutto sulla scala (mercato) internazionale. Causa inoltre una sostanziale impossibilita ad incidere dei processi di
trasformazione delle citta e del territorio. Per i piccoli, che di frequente sono (in senso letterale) le braccia dei grandi,
servirebbero nuove strategie di crescita. A partire da nuove forme di associazione imprenditoriale che consentano di
operare nei nuovi mercati e di dialogare con detentori di know how su basi piu favorevoli.

Questo vale ad esempio per gli studi professionali di architettura, la cui attivita ¢ generalmente limitata, in questo
contesto, ad interventi locali su edilizia di riqualificazione: un mercato di base che si sta decisamente assottigliando, e
deve al contempo misurarsi con ’atteggiamento da un lato dei privati che puntano al ribasso economico dall’altro della
PA che pone oneri e regolamenti sempre pit vincolanti per ’esercizio della professione. Ampliare le modalita di esercizio
della professione e diversificare le com petenze professionali puo costituire un fattore in grado di aumentare le possibilita
di inserimento ed affermazione della professione, ad esempio per conseguire il mix di competenze necessarie a rispondere
al meglio ad una commessa, o per raggiungere la soglia minima richiesta da gare pubbliche (studi di architettura). In
questo senso, € interessante osservare anche un dato che pare essere piu di frammentazione, che di vera e
propria specializzazione: le singole imprese tendono a orientarsi in micro servizi che comprendono, oltre alla
progettazione architettonica tradizionale, la progettazione geotecnica, urbanistica, impiantistica, disegno cad, grafica,
fotografia, infrastrutture e trasporti, direzione lavori e cantiere, computi metrici estimativi, contabilita, gestione
immobiliare, calcolo strutturale, design, ecc. Sembra emergere tra queste specializzazioni, un certo numero di imprese
legate alla riqualificazione e produzione energetica.

La presenza a Ferrara, da ormai venti anni, di un evento cosi importante come il Salone dell’arte del Restauro e
della Conservazione dei Beni culturali e ambientali, 'appuntamento internazionale pit importante come
piattaforma di aggiornamento sulla conservazione del patrimonio storico-artistico, architettonico e paesaggistico. La
creazione, gestione, tutela e valorizzazione del Patrimonio Culturale sta sviluppando un fiorente mercato (ad es. in Paesi
come la Cina) caratterizzato soprattutto dalla ricerca di aziende fortemente orientate alla specializzazione: nuovi
materiali, tecniche costruttive innovative, strumenti di misurazione e diagnostica, modellistica 3D, piattaforme digitali,
sensoristica, animazione digitale, realtd aumentata sono esempi tangibili. Un aspetto non trascurabile di questo settore €
la sua esportabilita. La credibilita italiana all’estero su questi temi gode tuttora di ottima reputazione, e questo &
certamente un potenziale da cogliere.

Figura 18: Il salone internazionale del Restauro

Il salone internazionale del Restauro
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Fonte: Elaborazioni CSS-Ebla.

La presenza del Salone andrebbe probabilmente valorizzata in termini di ricadute sul tessuto produttivo locale,
innovazione, aggiornamento, costruzione di parntership, promozione internazionale delle imprese locali operanti in
questo settore, che appare oggi essere pressoché assente.

Per quanto riguarda il sistema dei musei, malgrado la gia ricordata ricchezza in termini qualitativi e quantitativi
(Ferrara risulta tra le prime 12 province per il numero di Musei statali e non statali in rapporto alla popolazione
residente) la loro incidenza sulla capacita di generare opportunita di occupazione appare oggi piuttosto debole. Da un lato
questo aspetto ha a che fare con la componente di capacita di visione e attuazione di politiche e progetti: € indicativo il
fallimento (nel 2013) dell’operazione che aveva nel 2007 portato ad avere a Ferrara la sede nazionale distaccata del
Museo Ermitage di San Pietroburgo'®.

Ma é anche conseguenza, sul piano del funzionamento, della gia riscontrata sostanziale debolezza nell’offerta di
servizi: sembra opportuno affermare che il patrimonio culturale e i musei oggi dovrebbero essere intesi e gestiti non solo
come luoghi di conservazione ed educazione, ma porsi come realta di produzione di nuova cultura.

Inoltre, una valorizzazione del sistema museale, o almeno di alcune delle sue componenti piu strategiche o “attrezzate”
creerebbe la possibilita di generare la tipica catena di microservizi museali: ristorazione, bookshop, biblioteca, spazi per la
ricerca, spazi per eventi, servizi informativi al visitatore, nursery, comunicazione, web services, percorsi speciali per
bambini o disabili, allestimenti (Falletti et al., 2011).

Le funzioni tipicamente connesse al funzionamento del museo, come il bookshop, il bar caffetteria, il ristorante, ’area
dedicata a ospitare convegni e conferenze o altri eventi, e la biblioteca, necessitano infatti a loro volta di fornitori specifici
(Segre, 2011) societa di gestione del bar e/o del ristorante; fornitori di arredi e attrezzature; societa di servizio catering;
societa di gestione del bookshop; casa editrice; produttori di gadget.

Spesso nel museo sono previsti inoltre spazi dedicati a ospitare attivita congressuali, anche esterne alla mission del museo,
in cui trovanolavoro societa organizzatrici; tecnici e manutentori impianti video e audio; agenzie di hostess.



Vi sono infine le attivita della biblioteca, molto spesso presente nel museo, che coinvolgono, tra gli altri cooperative per la
catalogazione e archiviazione del materiale della biblioteca; societa informatiche; fornitori di materiale per
archiviazione; societa di trasportatori.

Piu in generale, si pongonointeressanti possibilita di valorizzazione anche in relazione alla collaborazione
tra istituzioni (come gia in parte avviene per il sistema dei musei civici e la galleria d’arte moderna di Ferrara) che
andrebbe in parte a colmare il gap dimensionale delle singole realta, all’inserimento i percorsi turistico culturali (e, ad es.
per Ferrara, nelle dinamiche urbane e di quartiere), alla proposta di associazioni di amici e sostenitori, allo svolgimento
di ricerca sul territorio ed educazione (meno della meta si dichiarano attivi in questo senso), e alla proposta di un set piu
articolato di servizi al visitatore. Solo 23 realta offrono la possibilita di effettuare visite guidate, e un numero ancor piu
ristretto (8) propone programmi, laboratori o altri progetti didattici. A titolo esemplificativo, la successiva tabella mostra
i dati, piuttosto contenuti, relativi agli incassi derivanti dai servizi aggiuntivi proposti da due importanti musei della

provincia, ’Abbazia di Pomposa di Codigoro e Casa Romei di Ferrara®°.

Tabella 7. Dettaglio dei servizi integrativi e relativi incassi dell’Abbazia di Pomposa e di Casa Romei

. Book-shop . Ristoranti|,,. .
A Pr
Istituto Museale Dati u.dlo Vendita Caffetteria enotaz.lone Self V1§1te
guide Prevendita . guidate
Gadget Service
Museo Pomposiano e Clienti
o 21 sk - 9.790 - o - -
Abbazia di Pomposa scontrini
Incassi Lordi (€) |- 65.413,16 |- 0,00 - -
Quota
Soprintendenza |- 4.763,37 - 0,00 - -
(€)
Casa Romei Chentl. . - 821 - 0 - -
scontrini
Incassi Lordi (€) |- 2.786,63 - 0,00 - -
Quota
Soprintendenza |- 199,03 - 0,00 - -
(€)

Fonte: Direzione Generale per 1'Organizzazione, gli Affari generali,1'Innovazione, il Bilancioeil Personale. Serviziol — Affari Generali,
Sistemi Informativi, Tecnologie Innovative. Ufficiodi Statistica. Tavola 3 - Servizi Aggiuntivi dei Musei, Monumenti e Aree Archeologiche
Statali per Istituto Museale e Tipologia di Servizio-Rilevazione 2011.

Sulla base di queste valutazioni, una valorizzazione e una razionalizzazione complessiva del sistema museale potrebbe
prendere in considerazione anche l'opportunita di lavorare sull’offerta di eventi, come ad esempio mostre ed esposizioni
temporanee.

La valorizzazione e sviluppo di servizi avanzati potrebbe trovare utili sinergie anche aprendo a formule gestionali che
prevedano il coinvolgimento diretto dei privati a fianco del pubblico, anche su singole iniziative. Si veda ad es. il
Museo Nazionale della Scienza e della Tecnologia di Milano con il progetto di partnership pubblico — privato con 1’i.lab
Alimentazione®?,

Buoni esempi sono gia presenti: oltre alle istituzioni religiose, si rileva una promettente presenza dei privati
(generalmente in forma di cooperativa) nel MAF (Mondo Agricolo Ferrarese) di San Bartolomeo in Bosco, il Mulino del Po,
il teatro sociale della Concordia di Portomaggiore, il museo del territorio di Ostellato, la casa della memoria di Lagosanto e
la Delizia estense di Benvignate.

Tra gli obiettivi che oggi, in un periodo di crisi economica, i musei si propongono, c¢’¢ indubbiamente quello della
conquista di nuovi pubblici e di contrastare il calo nel numero di visite. Un aiuto importante puod venire dalla
comunicazione esterna, in particolare dalle campagne pubblicitarie e dall’'impiego di internet e dei social media. Altre
modalita possono essere quelle di perseguire politiche di incentivazione dei prezzi (sconti o ingressi gratuiti) di allargare
Pofferta museale in determinati periodi; la proposta di mostre concepite in modo da attirare segmenti di pubblico
normalmente poco presenti; o ancora la realizzazione di mostre che raggiungono «visitatori» anche a significativa
distanza dalla sede del museo (ad es. mostre-evento itineranti, come fatto recentemente dalla Galleria Estense di Modena
insieme alla reggia di Venaria Reale con la mostra “Splendori delle corti italiane: gli Este. Rinascimento e
Barocco a Ferrara e Modena”).

Valorizzare l'insieme del patrimonio culturale ferrarese significa anche proiettare ’attivita verso obiettivi di lungo
periodo ed aumentare la competitivita: in questo senso l'innovazione tecnologica non puo che rivestire un ruolo
fondamentale. In effetti la grande maggioranza delle aziende intervistate ha riconosciuto 'importanza dell’utilizzo di
strumenti innovativi nello sviluppo di attivita imprenditoriali collegate alla valorizzazione