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Wine perception: Un'analisi cross culturale sull’impatto del packaging e del tappo

Federica Piccoli*?, Chiara Casiraghi'?, Mara Bellati?, Chiara Falceri* Margherita Zito"?, Vincenzo
Russo™?

YUniversita IULM, Milano, Dipartimento di Business, Law, Economics e Consumer Behaviour “Carlo A.
2Universita IULM, Milano, Ricciardi”, Behavior and Brain Lab IULM — Neuromarketing Research Center

La cultura influenza fortemente le preferenze in tema di vino, la relativa comunicazione, le scelte di
acquisto e la degustazione (Rodrigues & Parr, 2019). Data la crescente attenzione alla sostenibilita, €
necessario studiare come le alternative ecocompatibili per imballaggio e imbottigliamento impattino
la percezione del prodotto secondo diverse prospettive culturali. Comprendere queste influenze e
essenziale per adattare le strategie di marketing e produzione delle organizzazioni di uno dei
principali settori del Made in Italy.

La ricerca ha l'obiettivo di analizzare come le differenze percettive riguardanti vari materiali del
packaging e della chiusura, in diversi paesi, impattino sugli attributi del vino (e.g. qualita,
sostenibilita).

Lo studio ha utilizzato un questionario per esaminare aspetti legati al consumo, all’acquisto e alle
preferenze di prodotti vinicoli. Il campione é suddiviso tra consumatori italiani e stranieri (europei ed
extraeuropei).

| risultati attesi seguono una precedente sperimentazione neuroscientifica che ha rivelato un diverso
coinvolgimento e attivazione emozionale durante la degustazione del vino, utilizzando due tipi di
tappo come priming su consumatori italiani. Date le differenze culturali nelle abitudini di consumo,
di imbottigliamento e packaging.

Si tratta di una fase esplorativa finalizzata alla costruzione di un protocollo che, subordinato ai
risultati ottenuti, andra ad indagare queste differenze con strumentazioni neuroscientifiche ampliando
I’analisi dall'assaggio alla comunicazione sull'etichetta.

La ricerca mira ad adottare un approccio integrativo cross-sensoriale e cross-culturale, migliorando
la comprensione della risposta dei consumatori a packaging e imbottigliamenti sostenibili, in linea
con le nuove tendenze del mercato internazionale.

Parole chiave: vino, sostenibilita, cross-culturale
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L’Universita degli studi di Bergamo (UniBg) ¢ stata istituita
nel 1992. Al giorno d’oggi gioca un ruolo cruciale nel
progresso culturale, sociale, economico del territorio.
L’ateneo ¢ impegnato sia nello sviluppo della ricerca
scientifica e tecnologica che nella didattica, offrendo
un’ampia gamma di corsi e programmi per la formazione
intellettuale dei suoi studenti.

Promuove l'innovazione attraverso numerosi centri di
ricerca e progetti che coinvolgono collaborazioni
internazionali, supportando start-up e iniziative
imprenditoriali.

11 Dipartimento di Scienze Umane e Sociali riconosce nella
complessita della persona e dei suoi legami psicologici,
sociali ed educativi con la storia e con il mondo naturale
l'obiettivo delle proprie ricerche scientifiche e della propria
“filosofia” didattica e formativa.

Le aree di ricerca attive nel Dipartimento si esprimono
negli ambiti della pedagogia, della psicologia, delle
discipline sociali e antropologiche e delle scienze motorie e
sportive.

L’AIP (Associazione Italiana di Psicologia) ¢ dal 1992 il
punto di riferimento nazionale per gli psicologi che
lavorano nelle Universita e negli Enti di ricerca.

L’AIP persegue, tra le sue finalita, la promozione e la
diffusione delle conoscenze e I’aggiornamento scientifico
mediante ’organizzazione di riunioni, congressi, seminari,
valorizzando la pluralita di approcci teorici e metodologici
che caratterizzano la psicologia.

L’Associazione Cassa di Assistenza Mutua tra gli Psicologi
Italiani viene istituita il 30 giugno 1995 ad opera del primo
Consiglio Nazionale dell’Ordine degli Psicologi, allo scopo
di fornire alla categoria degli psicologi alcune tutele
assicurative, tra cui la copertura della responsabilita civile
professionale, che copra i rischi verso i terzi, e la copertura
degli infortuni alla propria persona (comprensiva di
invalidita permanente ¢ morte). La Cassa, che non ha
finalita di lucro, adotta ogni altra iniziativa comunque
idonea alla tutela dei propri associati: formazione, ECM,
consulenze, servizi e convenzioni. Altri motivi che rendono
importante I’adesione a CAMPI riguardano i servizi
gratuiti che essa offre ai suoi iscritti: consulenza legale,
consulenza sugli ECM, consulenza e orientamento
professionale e donazioni in caso di non autosufficienza.
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L’Ente Nazionale di Previdenza e Assistenza per gli
Psicologi (ENPAP) ¢ una fondazione di diritto privato
costituita ai sensi del decreto legislativo n. 103/96 e attua le
tutele previdenziali e assistenziali in favore degli Psicologi
che esercitano la propria attivita come liberi professionisti

in base alla legge n. 56/89 sull’ordinamento della
R P o professione di psicologo.

Servizi Comunali S.p.A. ¢ un’ importante azienda di
raccolta e di trattamento dei rifiuti solidi urbani. Piu nel
dettaglio, si occupa di:

’ « Raccolta, trasporto e smaltimento rifiuti;
‘ o Promozione di sistemi di raccolta differenziata con
Servizi Comunali SpA L e
« Progettazione e realizzazione di centri di raccolta
rifiuti;
» Progettazione e realizzazione impianto di trattamento
rifiuti.

Cattaneo Dall’Olio Rho & Partners Tax & Legal affianca
gli imprenditori delle PMI italiane nella gestione
d’impresa, fornendo consulenza e soluzioni concrete
l D R nell’ambito fiscale, amministrativo, finanziario e legale.
Fornisce risposte rapide e qualificate in ogni momento
Cattaneo Dall'Olio Rho grazie al suo grande team che annovera piu di 100 persone:
& Partners eSS o B : o
professionisti e impiegati che lavorano quotidianamente a

fianco delle imprese appartenenti ai maggiori settori di
business.

PATROCINIO

L’Ordine degli Psicologi ¢ un Ente Pubblico non
Economico sul quale vigila il Ministero della Salute,
strutturato a livello nazionale, regionale e, limitatamente
alle Province di Bolzano e Trento, provinciale. L’Ordine si
configura, in questo senso, come un presidio dello Stato a
tutela della salute e del benessere dei cittadini.

0‘L L’Ordine degli Psicologi della Lombardia (OPL) intende
configurarsi come interfaccia pubblica garantista, fra
I’ambito  sociale-professionale e quello  politico-

ORDINE istituzionale. In questa visione, I’Ordine assolve il ruolo di
peGLI PSICOLOGI tessuto connettivo tra psicologi e cittadini, istituzioni ed
perLa LOMBARDIA enti di ricerca, con 'obiettivo di far fronte a un bisogno
crescente di psicologia e piu in generale di salute e

benessere.
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