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TEMA DEL CONGRESSO 
 

Se il congresso di Cagliari 2023 ha evidenziato il contributo che la nostra disciplina offre per 

alimentare in modo sostenibile il desiderio di una vita nuova, la proposta del congresso di sezione del 

2024 a Bergamo intende sviluppare la traduzione in pratica di tale traiettoria, attraverso 

l’approfondimento dei temi relativi all’immaginazione organizzativa e alla mobilitazione 

trasformativa nelle diverse prospettive che caratterizzano la ricerca e la pratica WOP.  

 

L’immaginazione organizzativa, mutuata dal concetto di immaginazione sociologica di Wright Mills, 

rimanda all’insieme di atteggiamenti, disposizioni, artefatti, pratiche, repertori, culture e processi 

prefigurati dall’organizzazione nella sua azione quotidiana per facilitare in modo concreto, l’incontro 

tra il desiderio delle persone (nelle sue variegate espressioni di aspettative, bisogni, timori, disagi, 

ambizioni, interessi) e gli obiettivi delle organizzazioni, perseguendo nuove forme di contratti 

psicologici. Serve ad alimentare e sostenere inedite prospettive, processi di autentico design e nuovi 

portali di visione circa l’essere e fare organizzazione, per affrontare le sfide degli scenari lavorativi 

contemporanei.  

Il termine trasformazione a sua volta sollecita una riflessione sulla necessaria considerazione di 

esigenze di impatto nei concreti contesti socio-organizzativi oggetto della nostra attenzione 

disciplinare. In gioco è l’accesso a una più consistente rilevanza del contributo della nostra comunità 

scientifica spendibile nei contesti reali, orientandosi verso l’assunzione di approcci generativi di beni 

collettivi, incrementando processi di autentica sostenibilità ambientale, economica, organizzativa, 

professionale, sociale, lavorativa. Serve a riconfigurare temi e componenti della psicologia del lavoro 

e dell’organizzazione, spesso formulati nelle liste astratte di categorie connesse a esigenze 

esclusivamente bibliometriche, anche secondo una declinazione attenta a ridurre la distanza tra 

ricerca e pratica nell’ambito della nostra disciplina.  

Di qui l’inevitabile mobilitazione a considerare il congresso come un’ulteriore occasione per riflettere 

sul contributo “esperto” che la nostra disciplina può offrire ai contesti organizzativi: dalla lettura, 

all’analisi, alla valutazione, alla definizione di interventi (declinati secondo approcci plurali, 

dall’action research all’evidence-based) che possano attivare le condizioni per favorire il benessere, 

la crescita e l’empowerment lavorativo, professionale e organizzativo.  

Una mobilitazione non ideologica, tanto meno illusoria o manipolativa, ma sostenibile e, mutuando 

Winnicott, ‘sufficientemente buona’, sapendo che ci si confronta con dinamiche di potere, 

negoziazione, gestione di conflitti, attraversamento di paradossi e contraddizioni che richiedono una 

partecipazione di molteplici attori organizzativi, consapevoli della propria authorship e della 

responsabilità conseguente nel contribuire a processi di trasformazione organizzativa. 

 

In tale direzione il congresso accoglie esperienze di ricerca, sollecitazioni metodologiche, contributi 

connessi alle traiettorie evolutive del nostro settore. 

In linea con il tema scelto, il Congresso avrà l’onore di ospitare due lezioni magistrali.  

 

Il 4 settembre aprirà il Congresso la lezione dal titolo: “La dimensione trasformativa delle attività 

sociali e organizzative: sfide e traiettorie per le scienze umane e sociali” della prof.ssa Annalisa 

Sannino (Tampere University, Finland; Center for Activity Theory [CAT], University West, Sweden) 

esperta di processi di expansive learning in contesti socio-organizzativi. 
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Chiuderà il congresso il 6 settembre la lezione dal titolo “Re-Imagining OMS: Theorizing humanly 

through sensibility, sensitivity, reflexivity and imagination” tenuta dalla prof.ssa Ann Cunliffe  

(Professor of Organization Studies, Fundação Getulio Vargas-EAESP, Sao Paulo, Brazil), esperta in 

critical management studies e metodologia della ricerca nelle/per le organizzazioni. 

E’ confermato l’abituale momento di incontro con stakeholder e interlocutori appartenenti a vari 

contesti organizzativi del territorio, che interverranno sull’impatto per le organizzazioni dei temi 

relativi all’agenda ONU 2030, dei correlati report e artefatti in uso e delle modalità di generazione di 

condizioni socio-organizzative di benessere equo e sostenibile. 

Il Congresso accoglierà, come sempre, simposi tematici proposti e organizzati da soci/e della Sezione, 

così come sessioni di comunicazioni orali inerenti le tematiche congressuali.  

Il Congresso sarà infine l’occasione per conferire il Premio per la miglior tesi di dottorato, il Premio 

per il miglior articolo scientifico e il Premio per il miglior contributo presentato al congresso. Vi sarà 

inoltre l’intervento in plenaria del/della young keynote speaker individuata/o dal Comitato Scientifico 

del congresso 2024. 
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Come promuovere scelte alimentari salutari? Uno studio di Consumer Neuroscience su Nudge 

visivi e olfattivi presso le vending machine universitarie 
 

Chiara Casiraghi1,2, Simone Chiarelli1,2, Alessandro Fici1,2, Giuseppina Gifuni1,2, Marco Bilucaglia1,2, 

Alessandra Jacomuzzi3, Valeria Micheletto2, Margherita Zito1,2, Vincenzo Russo1,2 

 
1 Università IULM, Milan, Department of Business, Law, Economics and Consumer Behaviour “Carlo A. 

Ricciardi” 
2Università IULM, Milan, Behavior and Brain Lab IULM – Neuromarketing Research Center 
3Università Ca' Foscari, Venezia, Dipartimento di Filosofia e Beni Culturali 
 

 

Introduzione. L'ambiente accademico è spesso luogo di interventi mirati alla promozione di scelte 

alimentari più salutari. In questo ambito il nudge è un approccio efficace per orientare le scelte (Thaler 

& Sunstein, 2008), nonostante la sua applicazione nei contesti di scelta alle vending-machine sia poco 

esplorata. 

Obiettivi. Questo studio valuta l'efficacia di nudge visivi e olfattivi, presentati singolarmente e 

combinati, sulle scelte di snack degli studenti universitari. 

Metodo. 88 studenti universitari sono stati esposti a diversi nudge mentre sceglievano uno snack da 

una replica di una vending-machine. Elettroencefalografia (EEG), conduttanza cutanea (GSR) ed eye-

tracking, sono stati utilizzati per analizzare i correlati cognitivi, emotivi, ed attentivi degli interventi 

di nudge.  

Risultati. A livello comportamentale, i nudge visivo e olfattivo – presi singolarmente – aumentano la 

selezione di snack più salutari, mentre la condizione combinata non risulta così efficace. L'Approach-

Withdrawal Index (AWI) dell'EEG mostra minore orientamento cognitivo verso gli snack nella 

versione combinata.  

Limiti. I limiti risiedono nell'ambiente controllato dello studio, che potrebbe non rispecchiare 

completamente le condizioni reali di una vending-machine, e nel numero limitato di nudge studiati 

(visivi e olfattivi). 

Aspetti innovativi. Questo studio fornisce una visione dettagliata dei meccanismi cognitivi ed emotivi 

sottostanti agli interventi di nudge. Inoltre, si applica ad un contesto di scelte alimentati poco 

esplorato, ovvero quello delle vending-machine. 

Conclusione. Lo studio evidenzia l'efficacia dei nudge visivi e olfattivi singolarmente nel promuovere 

scelte di snack più salutari, mentre la combinazione di questi può ridurne l'efficacia. Inoltre, esporre 

gli snack salutari all'altezza degli occhi può aumentarne visibilità e scelta. Quanto emerso da questo 

studio sarà implementato nella nostra università tramite una ricerca sul campo, per valutare l'efficacia 

di questo approccio in un ambiente realistico e contribuendo a promuovere comportamenti alimentari 

più sani tra gli studenti universitari così come in altri contesti organizzativi.  

Parole chiave: Nudge, Multisensorialità, Scelte alimentari, Salute, Consumer Neuroscience 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


